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Delegering av halso- och sjukvardsuppgifter, riktlinje

Bakgrund

Delegering av hélso- och sjukvardsuppgifter far endast utforas nar det ar forenligt
med en god och séker vard. Vardgivaren ska uppratta ett ledningssystem som
beskriver vilka arbetsuppgifter som kan delegeras. Behovet och lampligheten av
delegering i det enskilda fallet kraver alltid bedomning av legitimerad personal. Enligt
SOSFS 1997:14 ar en delegering frivillig. Inom kommunal vard- och omsorg ar det
dock nddvandigt att personalen kan ta emot en delegering for att varden av
patienterna ska fungera och det ar darfor av stor vikt att vardpersonal med god
kompetens/underskoterskor anstalls.

Grundlaggande bestammelser om delegering finns i 6 kap 3 § lagen (2010:659)
Patientsakerhetslagen samt i SOSFS 1997:14, Delegering inom héalso- och sjukvard
och tandvard.

Definitioner

Delegering

Med delegering avses att den som &r legitimerad hélso- och sjukvardspersonal och
som ar formellt kompetent for en medicinsk uppgift Gverlater uppgiften till en annan
person som saknar formell kompetens men har reell kompetens for att utféra
uppgiften. Delegeringsbeslutet upphoér i och med att den som fatt delegering slutar
sin tjanst.

Formell kompetens

Med formell kompetens menas att personal har legitimation for yrket. Exempel pa
yrken som har legitimation &r sjukskoterska, arbetsterapeut,
fysioterapeut/sjukgymnast, dietist, logoped och lakare. Det ar enbart den som ar
formellt kompetent for en uppgift som kan delegera uppgiften vidare. Det innebér att
den som genom delegering fatt ansvar for en uppgift inte far lamna den vidare till
nagon annan.
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Reell kompetens

Med reell kompetens menas att personal genom erfarenhet i sin praktiska
yrkesverksamhet eller genom fortbildning kan utféra den uppgift som ska delegeras.
Vardpersonal som skaffat sig reell kompetens for en viss arbetsuppgift har inte ratt
att utan vidare utféra den. Forst efter delegering far uppgiften utféras.

Syfte
Att tydliggora vilka krav som stalls vid delegering av halso- och sjukvardsinsatser.

Personalkategori
Distriktsskoterska, sjukskoterska, fysioterapeut/sjukgymnast, arbetsterapeut, chefer
och vard- och omsorgspersonal

Det ar inte tillatet att delegera till personer under 18 ar eller studenter.

Ansvarsfordelning

Vardgivaren

Vardgivarna, Vard- och omsorgsnamnden och Socialndmnden ska planera, leda och
kontrollera verksamheten pa ett satt som leder till att kravet pa god och saker vard i
Halso- och sjukvardslagen (2017:30) uppratthalls.

Verksamhetschef for halso- och sjukvard

Verksamhetschef har tillsammans med Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) och
Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) ledningsansvaret for den kommunala
halso- och sjukvarden. Verksamhetschefen ansvarar for att hélso- och
sjukvardsverksamheten organiseras pa ett sadant satt att den tillgodoser hdg
patientsdkerhet, god kvalitet och framjar kostnadseffektivitet.

Medicinskt ansvarig sjukskdterska (MAS) och Medicinskt ansvarig for
rehabilitering (MAR)

MAS och MAR har enligt kap 4 6 § Halso- och sjukvardsférordningen (2017:80) det
yttersta ansvaret for att delegeringar tillgodoser patientsékerheten.

e Overgripande ansvar for att beslut om att delegera héalso- och
sjukvardsuppgifter ar forenliga med god patientsakerhet

e Att riktlinjer gallande delegering av kommunala halso- och sjukvardsuppgifter
upprattas och revideras

e Att riktlinjer for delegering ar k&dnda och tillampas

Distriktskoterska/Sjukskoterska, arbetsterapeut och fysioterapeut/sjukgymnast
Ansvarar for att:

e Ha god kunskap om och fdlja gallande riktlinje och rutiner for delegering

e Avgora vilka uppgifter som kan delegeras med bibehallen patientsakerhet
e Ha formell och reell kompetens for uppgiften som ska delegeras

e Undervisa, handleda och informera om héalso- och sjukvardsuppgifter



Forvissa sig om att delegeringsmottagaren har reell kompetens for uppgiften
och kan fullgéra uppgiften pa ett sakert séatt

Varje uppgift som delegeras ska vara tydligt definierad

Folja upp delegeringsbeslut

Omproéva delegeringsbeslut

| tid uppratta ett nytt delegeringsbeslut infor att det gamla upphor att galla
Vid behov aterta en delegering

Distriktsskoterska/sjukskoterska ansvarar ocksa for att utfora lakarordination
om inte delegerad personal finns for att sakerstéalla att patienten erhaller
ordinerade lakemedel, till exempel vid akut insatt sjukdom hos personal
Anmala fel och brister via avvikelsesystemet

Enhetschef for legitimerad personal
Ansvarar for att:

Ha god kunskap om och félja géallande riktlinje och rutiner for delegering.
Uppréatta de rutiner som anges i riktlinjen i samverkan med MAS/MAR.
Legitimerad personal tillampar gallande riktlinjer och rutiner. Dessa ska ocksa
vara kanda och tillgangliga for personalen.

Anmala fel och brister via avvikelsesystemet

Enhetschef for vardpersonal
Ansvarar for att:

Ha god kunskap om och félja géllande riktlinje och rutiner fér delegering.

God och saker vard uppratthalls vid utforande av delegerade halso- och
sjukvardsuppgifter.

Enhetschef och legitimerad personal ska samverka for att uppratthalla en god
patientsakerhet och skapa trygghet hos bade personal som utfér uppgiften
och patienten.

Ge tid for utbildning, introduktion samt tillracklig bredvidgang infér delegering,
se (lank)

Ha kdnnedom om vilken personal som har giltig delegering samt planera
verksamheten sa att delegerade arbetsuppgifter kan utforas sa langt det ar
mojligt.

Strava efter kontinuitet for att begransa antal personer med specifik
delegering.

Informera personal som ar aktuell for delegering vilka aktiviteter som ska
genomforas innan delegering.

Anstélla personal med god kompetens/underskéterskor.

Anmala fel och brister via avvikelsesystemet

Vard- och omsorgspersonal/delegeringsmottagare
Ansvarar for att:

*

Ha god kunskap om och félja géllande riktlinje och rutiner fér delegering
Endast ta pa sig en delegerad hélso- och sjukvardsuppgift om man kanner sig
trygg i utférandet av uppgiften och har reell kompetens for den



Utfora de delegerade uppgifterna korrekt enligt ordination

Ta kontakt med legitimerad personal nar minsta osakerhet rader vid utforandet
av den delegerade uppgiften

Omedelbart kontakta legitimerad personal vid fel och brister

Anmala fel och brister via avvikelsesystemet

Inte utféra ndgot som man inte har delegering for

Inte 6verlata delegerad héalso- och sjukvardsuppgift till ndgon annan person
Sjalv ansvara for att bevaka nar delegeringen behéver férnyas och meddela
ansvarig for utfardandet av delegering i god tid

Krav pa vard- och omsorgspersonal/delegeringsmottagare
Uppfyller kraven pa att ha:

Anstallning hos aktuell vardgivare

Fyllt 18 ar

Fullgjort individuellt anpassad introduktion

Genomfort utbildning for uppgiften

Godkants pa delegeringsprov

Gatt igenom praktiska moment tillsammans med delegerande sjukskéterska
Skrivit p& delegationsdokumentet som ar underskrivet av ansvarig
sjukskoterska

Utfoérande

Delegering

Delegering innebar en personlig dverlatelse av en klart definierad halso- och
sjukvardsuppgift. Genom delegeringsforfarandet ges mojlighet att minska antalet
personer som &r inblandade i varden av den enskilde samt att ta tillvara pa de
kunskaper som finns hos vardpersonalen. Delegering far inte ske for att I6sa brist pa
personal eller av ekonomiska skal. En arbetsuppgift far inte delegeras om det av en
bestammelse i en forfattning, instruktion eller liknande framgar att uppgiften ar
forbehallen en viss yrkesgrupp eller om nagot liknande formellt eller praktiskt hinder
foreligger. Om delegaten anser att hen inte har tillrdckligt med kunskaper och
erfarenheter, far denne inte delegeras.

Overlatelse av hélso- och sjukvardsuppgift genom delegering far inte ske mot
nagons vilja.

Ett delegeringsbeslut skall utfardas att galla for en viss tid, dock hdgst ett ar.
Delegeringsbeslut kan gélla dels generellt i Alingsas kommun, dels vara styrda
till namngiven person.

Leg halso- och sjukvardspersonal ansvarar for utformningen av
delegeringsdokumentet.

Patientbunden delegering innebar att den delegerade hélso- och
sjukvardsuppgiften ar avancerad eller specifik och darfor endast galler per
enskild patient.

Vid patientbunden delegering ska delegeringsmottagaren ha god kdannedom
om patienten.

Muntliga delegeringar far inte forekomma.



e Delegeringsbeslutet skall sparas i 3 ar, se Dokumenthanteringsplanen (lank)

e Studerande som genomgar VFU inom halso- och sjukvard far iordningstalla
och administrera lakemedel under tillsyn av sjukskoterska. Ansvaret for att
uppgiften blir korrekt utford ligger helt pa sjukskoterskan.

Dokumentation

Samtliga delegeringsbeslut ska dokumenteras i verksamhetssystemet. Av
dokumentationen ska framga:

e Vilken halso- och sjukvardsuppgift som delegerats.
e Vem som delegerat uppgiften.

e Vem som mottagit uppgiften.

e Tiden for delegeringsbeslutets gallande.

e Datum for delegeringsbeslutet.

Uppfoljning

e Den leg yrkesutovare som delegerat halso- och sjukvardsuppgiften ar skyldig
att kontrollera att dessa fullgors med god kvalitet och hdg patientsékerhet

e Den som delegerat en uppgift ansvarar ocksa for uppféljning for att férvissa
sig om att delegeringsmottagaren fullgér uppgiften enligt ordination

e Samverkan ska ske med enhetschefen pa enheten

e Delegeringsmottagaren ska fortlopande fa information och handledning om
sadant som ar av betydelse for utférandet

e Om det vid uppfdljning framkommer att delegeringsmottagare saknar férmaga
att utfora uppgiften ska delegeringen omedelbart aterkallas

En mer avancerad delegerad hélso- och sjukvardsuppgift bor foljas upp mer
kontinuerligt hos patient, minst en gadng per manad. Med avancerad delegerad
uppgift menas patientbundna delegeringar, delegeringar som ar godkanda av
MAS/MAR eller andra delegerade uppgifter som bedéms avancerade av legitimerad
personal t ex pasdialys och tracheostomivard.

Riskbeddmning

Legitimerad halso- och sjukvardspersonal ska alltid vaga in riskens storlek i insatsen
som ska utféras samt bedoma hur stor sannolikheten &r att den gar att utfora pa ratt
satt. Utifran en riskanalys kan ocksa legitimerad hélso- och sjukvardspersonal ta
stéallning till om generell eller individuell instruktion &r tillracklig for ett patientsakert
utférande, eller om insatsen kraver delegering.

Riskanalys vid specifik delegering

| samband med ett specifikt delegeringsbeslut ska en individuell riskbeddomning goras
for varje patient. Riskbedomningen ska ta hansyn till arbetsuppgiftens svarighetsgrad
i relation till specifika omstandigheter hos den individuella patienten som kan paverka
hur avancerad uppgiften ar och om den kan utféras pa ett sakert sétt.



Ett patientbundet delegeringsbeslut kan utfardas dar det framgar vilken personal som
far utfora uppgiften hos namngiven patient.

Fornyelse/férlangning av delegering
e Se delegeringsmottagarens ansvar.
e Om den som fattat delegeringsbeslutet slutar sin anstallning ska eftertradaren
ta stallning till om delegering ska fortsatta galla.

Aterkallande och upphérande av delegering

Den som fattat delegeringsbeslutet ska omedelbart aterkalla beslutet om det inte
langre &r férenligt med god och séker véard. Aterkallande eller &ndringar av
delegeringar ska dokumenteras i verksamhetssystemet och kan goras av foljande
personer:

e Den som fattat delegeringsbeslutet

e Annan legitimerad personal inom yrkesgruppen som uppmarksammat att
uppgiften inte utforts pa ett sakert satt

¢ MAS/MAR

e Delegeringsbeslut upphor att galla da delegeringsmottagaren slutar sin tjanst.

e Delegeringsbeslutet ar alltid personligt och kan ej Gverlatas pa en eftertradare.

e Om delegeringsmottagaren tillfalligt uppehaller en annan tjanst eller ar
tjanstledig, kan delegeringsbeslutet fortsatta att galla, om giltighetstiden
fortfarande l6per pa da denne skall aterintrada i tjanst.

Uppgifter som far delegeras av sjukskoterska

Sjukskoterska som delegerar skall ha full kunskap om den halso- och
sjukvardsuppgift som ar aktuell for delegering. Ansvarig sjukskoterska ska forvissa
sig om att delegeringsmottagaren som ska utféra uppgiften kan fullgéra den pa ett
korrekt satt.

Grunddelegering av dverlamnande av lakemedel
e Administrera ordinerat lakemedel som iordningstallts av sjukskéterska eller
apotek (apodos).
e Administrera inhalationslakemedel.
e Administrera lakemedelsplaster.
e lordningstélla och administrera flytande lakemedel.
e lordningstélla och administrera lakemedel fran originalférpackning.
e lordningstalla och administrera vid behovslakemedel.
e Dela ut apodosrullar till patienter inom sarskilt boende och ordinart boende.

| grunddelegeringen ingar manga olika typer av lakemedel och beredningsformer.
Sjukskoterskan maste alltid tanka pa att informera vard- och omsorgspersonalen
extra nar ovanligare lakemedel och mangder ordineras t ex vid ordination av
flytande lakemedel. Sjukskoterskan ska alltid informera tydligt om: indikation,
dosering och eventuella risker/biverkningar nar patienten fatt nya lakemedel



ordinerade. Vid komplicerad lakemedelsadministration ska sjukskéterskan
sjalvstandigt utféra uppgiften.

Ovriga uppgifter som kan delegeras av sjukskoterska

lordningstélla och administrera ordinerad dos av insulin med insulinpenna vid
stabilt plasmaglucoslage.

Provtagning for kontroll av plasmaglucos.

Administrera subcutan injektion av i forvag iordningstalld dos av tillverkare
eller sjukskoterska.

Saromlaggning.

Byte av knapp i gastrostomi.

Omkuffning av knapp i gastrostomi.

Sondmatning av hamngiven patient.

Dialysbehandling peritoneal av namngiven patient.

Venprovtagning, okomplicerad (ej for blodgruppering eller BAS-test).
Spolning av KAD.

Kateterbyte, kvinna i okomplicerade fall.

Ren intermittent katetrisering, RIK.

Administrera lakemedel via nutritionssond, typ av sond ska anges.
Lindning av ben.

Stomiskdtsel, galler byte av stomiplatta.

Sugning av Ovre luftvagar pad namngiven patient.

Skotsel av tracheostomi pa namngiven patient.

Syrgasbehandling med koncentrator, filterrengéring.

Byte av mask/grimma.

For att vara aktuell for delegering av ovanstadende hélso- och sjukvardsuppgifter
ska delegeringsmottagaren innehaft grunddelegering for dverlamnande av
lakemedel minst tva manader.

Uppgifter som INTE kan delegeras av sjukskoterska

Bedoma franvaro av livstecken.

Infusion. Transfusion, injektionspump.

Injektioner (férutom insulin och vissa blodfértunnande injektioner i foruppfylld
spruta).

Venprovtagning for blodgruppering och BAS-test.

Nedsattning av sond.

Ordination och férskrivning.

Hantering av central venkateter, subcutan venport eller picc-line.
Matning i PEG da flera infarter finns.

Sugning av nedre luftvagar.

Spolning och skoétsel av pyelostomi.

lordningstéllande av lakemedel i dosett.

Kateterséttning av suprapubiskateter.

Katetersattning via urinroret vid tidigare kanda komplikationer.
Katetersattning pa man.



e Byte av syrgastub.

Eventuella undantag av ovanstaende ska godkéannas av MAS.

Undantag fran krav pa delegering

Uppgifter som inte kan hanforas till sjukskoterskans specifika yrkesansvar kan
utféras av vard- och omsorgspersonal utan att delegering kravs. Ansvarig
sjukskoterska ska forvissa sig om att personalen som skall utféra uppgiften kan
fullgora den pa ett korrekt satt.

Exempel pa arbetsuppgifter ar:

Langd- och viktkontroll

Urin- och avféringsprovtagning
Temp, puls- och blodtryckskontroll
Byte av uribag och stomipase

Rehab

Arbetsterapeut samt fysioterapeut/sjukgymnast overlater oftast uppdrag till Gvrig
personal genom anvisning/instruktion av uppgiften. Om bedémning gors att uppgiften
kraver specifika kunskaper eller att patientsakerheten skulle aventyras vid felaktigt
utférande, skall uppgiften delegeras.

Delegering behover inte ske nar rehabassistenter utfér uppgifterna - savida inte
specifika kunskaper kravs — de ar anstéllda som halso- och sjukvardspersonal och
arbetar endast med halso- och sjukvardsuppgifter. Ansvarig
arbetsterapeut/fysioterapeut/sjukgymnast ska dock forvissa sig om att
rehabassistenten som skall utféra uppgiften kan fullgéra den pa ett korrekt séatt.

Riskbeddomning
Legitimerad personal ska alltid vaga in riskens storlek i insatsen som ska utforas,
samt bedoma hur stor risken ar att insatsen inte utfors pa ratt satt.

Om insatsen faller inom ramen for halso- och sjukvard ska legitimerad personal ta
stallning till om en generell alternativt individuell instruktion ar tillrécklig for ett
patientsakert utférande, eller om insatsen kraver delegering.

Infor delegering

Arbetsterapeut och fysioterapeut/sjukgymnast pa arbetsplatsen genomfor teoretisk
och praktisk genomgang infér en delegering. Forst efter den praktiska genomgangen
beslutar arbetsterapeuten/fysioterapeuten/sjukgymnasten om delegering ska ske
eller inte. Riskbeddmning ska alltid goras infor en ordinerad insats som inte utfors av
den legitimerade sjalv.

Rehab arbetar huvudsakligen med personbundna delegeringar. Personbunden
delegering ar nar specifika uppgifter delegeras men bara ska galla for enskild



namngiven patient. Pa delegeringsbeslutet ska det finnas en tydlig beskrivning av
delegerad uppgift och under vilka forutsattningar delegeringen far utforas.

Uppgifter som far delegeras av arbetsterapeut

Elrullstolstraning

Funktionstraning enligt skriftlig behandlingsinstruktion

Intr&ning av personligt hjalpmedel

Kontrakturprofylax enligt skriftlig behandlingsinstruktion

Pa-/avtagande av ortoser dar det beddoms finnas risk for felanvandning
Rorlighetstraning vid tonusproblematik

Uppgifter som far delegeras av fysioterapeut/sjukgymnast

Funktionstraning enligt skriftlig behandlingsinstruktion
TENS-behandling

Behandling med tippbrada

Specifik gangtraning

Kontrakturprofylax enligt skriftlig behandlingsinstruktion
Intréning av personligt hjalpmedel

Véarme- och kylbehandling

Andningsgymnastik

Styrande, ledande och radgivande dokument

Halso- och sjukvardslagen (2017:30)

Halso- och sjukvardsforordningen (2017:80)

Patientsdkerhetslagen (2010:659)

Patientsakerhetsforordningen (2010:1369)

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om delegering av
arbetsuppgifter (SOSFS 1997:14)

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (HSL — FS 2017:37) om
ordination och hantering av lakemedel i halso- och sjukvarden



