Revisionsrapport 2018
Genomford pa uppdrag av revisorerna
Januari 2019

Alingsas kommun

Lopande granskning av intern kontroll 2018

EY

Building a better
working world



EY

Building a better
working world

Innehall

LIPS L1 5T [T T
1.1, BAKGIUNG. ..t
L 1 i (= TP

2.  lakttagelser och forslag till fOrbattringar ......cccceeeviicciiissmree
b R =TT 1 11 5] o] oo Y= T= o EPPPUUUS
2.2.  Inkdps- och utbetalNiNngSPrOCESSEN .....cccoiiiiiiiie et
2.3, INVESIEINGSPIOCESSEN .....uvtiiiiiiiiiiiiiittiiteiietiee et n s s ene s
2.4,  EXPloateriNgSPrOCESSEN ... iiiieeiiei et e e ettt e e e e e ettt e e e e e e e e eneennaans
2.5, KOIJOUIMNAIBT . ...ttt
2L T = 1o | =T TSRO TRRTRRTRRRRTRRRTRON

2.7. Kontoanalys av fértroendekansliga konton och verifikationsgranskning....................



EY

Building a better
working world

1. Inledning

1.1. Bakgrund

Som ett led i arets revision har vara noteringar fran granskning av intern kontroll under 2018
sammanstéllts. Rapporten omfattar samtliga forvaltningar.

Sammanfattningsvis ar det var beddmning att det inom den interna kontrollen finns vissa omraden
dar forbattringar kan ske. Var granskning tdcker endast omraden och aspekter vésentliga for
revisionen och &r inte av sddan omfattning att den tacker in alla svagheter i rutiner och intern kontroll.

Rapporten é&r skriven i avvikelseform, vilket innebér att det i férsta hand &r de omraden dér vi har
synpunkter eller har forslag till forbattringar som kommenteras.

Rekommendationer ldmnas da revisorerna iakttagit brister inom ramen for granskningen.
Rekommendationerna syftar till att utveckla och foérbattra verksamheten. Revisionen foljer
kontinuerligt upp vilka atgarder namnderna vidtagit for att atgarda givha rekommendationer.

1.2. Syfte

Syftet med féreliggande rapport &r att ge kommunens revisorer underlag féor bedémningen av
kommunens redovisning och interna kontroll.

Var granskning och bedémning av den interna kontrollen omfattar féljande processer

- Bokslutsprocessen

- Loneprocessen, inklusive pensioner och arvoden
- Inkopsprocessen

- Investeringsprocessen (anlaggningsrutinen)

- Exploateringsprocessen

Ovanstdende granskning innebér i de flesta fall att vi féljer en transaktion genom hela flédet,
exempelvis fran det att en intékt eller kostnad genereras till dess att registrering sker i huvudboken
och slutligen regleras likvidmassigt.

Ovrig granskning som genomforts ar:

- Uppfoljning av foregaende &rs noteringar

- Registeranalys av lI6ner

- Granskning av momsredovisning

- Hantering av korjournaler

- Kontoanalyser pa vasentliga intdkt- och kostnadskonton samt fértroendekénsliga poster

Avrapportering av registeranalys av Ioner &r inte fardigstéllda utan avrapporteras i samband med
arsbokslutet.
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2. lakttagelser och forslag till forbattringar

2.1. Bokslutsprocessen

2.1.1. Gjorda iakttagelser

Kommunen har de senaste aren arbetat med att forbattra och upprétta riktlinjer, rutinbeskrivningar
och ekonomihandbok. | samband med véart granskningstillfélle kvarstar ett flertal omraden dér arbete
kvarstar.

Enligt lagen om kommunal redovisning kapitel 2 § 7 ska det i kommunen finnas en upprattad
beskrivning over bokforingssystemets organisation och uppbyggnad for att ge overblick over
systemet och dess forsystem. Denna dokumentation finns inte uppréattad inom kommunen.

Ovanstaende punkter kvarstar fran foregaende ars granskning.

2.1.2. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att dokumentera sina centrala rutiner. Vi vill sarskilt lyfta fram vikten
av att ha dokumenterade rutinbeskrivningar for att minska risken fér kompetensforslut i samband
med personalomséttning.

| likhet med foregdende ar rekommenderar vi kommunen att upprédtta ovan namnda
systembeskrivning.

2.2. Inkops- och utbetalningsprocessen

2.2.1. Gjorda iakttagelser

Vi noterar att kommunen saknar en kontroll av registrering av grunddata, exempelvis &ndring av
organisationsnummer, momsregistreringsnummer och bankkonto. En sadan kontroll skulle med
foérdel kunna ske mot logglista 6éver dndringar. Kommunen utfér i dagsléaget stickprov pa fakturor for
att sakerstélla att detta hanteras korrekt. Vi ser positivt pa stickproven, men anser inte att detta kan
kompensera for en kontroll av logglista 6éver éndrad grunddata.

Beloppsgranser finns inlagda for attestanterna i fakturahanteringssystemet, men de flesta
forvaltningar saknar beloppsgréanser i attestlistorna. Vi noterar att attestlistorna inte ar enhetliga
mellan forvaltningarna och att det inte alltid framgar vilken personsignatur som anvands i systemet,
vilket ar onskvart vid eventuell uppfoljning. Enligt tidigare uppgift fran kommunen har beslut fattats
om att samtliga redovisningsekonomer ska anvdnda en gemensam mall for attestlista. En sadan mall
har tagits fram centralt av kommunledningskontoret och ett arbete pagar med att implementera
denna pa forvaltningarna.

Ovanstaende punkter kvarstar fran tidigare ars granskning.

Kommunen har i en webbportal samlat informationsmaterial kring inkdpsprocessens olika delar,
inklusive vilket ansvar godkdnnande- och beslutsattest innebar. Det finns i dagsléget ingen rutin for
att sékerstalla att den information som finns framtagen gatts igenom av personal som upphandlar
eller avropar.
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2.2.2. Rekommendation

| likhet med foregaende ar rekommenderar vi kommunen att uppréatta nagon form av kontroll och
uppfoljning mot logglista 6éver andrad av grunddata. Kontrollen bér utféras av en person som sjélv
inte har behorighet att gora éndringar av grunddata.

Virekommenderar kommunen att infora en rutin dar man tillser att medarbetare med ansvar for inkop
tagit del av kommunens informationsmaterial kring inkbpsprocessen och att samtliga medarbetare
som upphandlar eller avropar ar inférstddda med géllande regler.

Vi rekommenderar vidare att beloppsgréanser infors i attestforteckningen for samtliga forvaltningar.
Attestlistorna for respektive forvaltning bor vara enhetliga mellan forvaltningarna samt ange signatur
som anvands i systemet. Vi ser positivt pd att kommunen beslutat sig for att anvanda sig av en
enhetlig mall for attestlista.

2.3. Investeringsprocessen

2.3.1. Gjorda iakttagelser

Av kommunens bokslutsanvisningar framgar att stora delar av ansvaret for anlaggningstillgangar
delegerats till respektive verksamhet. Bland annat ska verksamheterna upprédtta en
inventarieforteckning for stoldbegarliga inventarier (oavsett om de klassas som investering eller
forbrukningsinventarier) som ska uppdateras arligen. Vi har sedan tidigare ar noterat att kommunen
fran centralt hall saknar en samlad bild av om foérteckning over stéldbegérliga inventarier upprattats
ute i verksamheten samt om nagon inventering av anléaggningstillgangar genomfors.

Kommunens leasingavtal for fordon finns samlade centralt medan 6vriga leasingavtal finns ute pa
forvaltningarna. Det &r endast ekonomichefen och férvaltningschefen pa Tekniska férvaltningen
(avseende fordon) som pa delegation har ratt att teckna leasingavtal. Ett leasingavtal innebéar
framtida kostnader och det ar darfor viktigt att ha en samlad kontroll 6ver omfattningen av ingangna
avtal.

Ovanstaende punkter kvarstar fran foregaende ars granskning.

2.3.2. Rekommendation

Enligt uppgift fran kommunen pagar ett arbete med att faststélla principerna for uppféljning fran
centralt hall avseende anldggningstillgangar. Vidare pagar ett arbete avseende inventering av
inventarier samt en éversyn av eventuella nedskrivningsbehov.

For att sdkerstédlla omfattningen av leasingavtalen bor en rutin uppréttas kring hantering av
leasingavtal. Det bor &ven genomforas en arliga avstdmning av leasingavtalen mot redovisningen och
en kontroll av att dessa blivit korrekt attesterade.

2.4. Exploateringsprocessen

2.41. Gjorda iakttagelser
Det finns i dagsldget inga antagna riktlinjer avseende exploateringsprojekt. Enligt uppgift fran
kommunen pagéar sedan tidigare ett arbete med att upprétta nya riktlinjer.

Vi har tidigare ar papekat att kommunen inte séarskiljer anlaggningstillgangar i pagaende
exploateringsprojekt utan redovisar allt som omséattningstillgangar, vilket &r en avvikelse fran god
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redovisningssed. Kommunens hantering &r i enlighet med ett fattat beslut i Kommunfullméktige
(2015-11-17). Beslutet anger att alla gatu- och parkinvesteringar som gors inom ramen for ett
exploateringsprojekt ska redovisas som omséattningstillgang och skrivas av helt och héllet i samband
med tomtforséljningen. Fran och med 2016 &ndrade kommunen princip och aktiverar numera gatu-
och parkinvesteringar inom nya exploateringsprojekt. Projektet Stadsskogen, vilket utgor en
betydande del av kommunens exploateringar, hanteras i enlighet med god redovisningssed.

Ovanstaende punkter kvarstar fran foregaende ars granskning.

2.4.2. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att fortsétta arbetet med att uppréatta rutiner och riktlinjer avseende
exploateringsprojekt. | detta arbeta bor forbattringsforslag avseende projektledning och
projekthantering som forts fram i tidigare avldmnande rapport beaktats. Vi vill vidare framféra vikten
av att exploateringsredovinsingen sker i enlighet med god redovisningssed och att kostnader for
anlaggningstillgangar inte kostnadsfors direkt vid forsaljning, utan belastar kommunen med érliga
avskrivningar.

2.5. Korjournaler

2.5.1. Gjorda iakttagelser

Vi har sedan tidigare ar haft synpunkter pa anvandandet av korjournaler fér kommunens fordon.
Kommunen har sérskilda bestammelser for anvédndande av fordon och drivmedelskort. Fragan blir
framst vasentliga inom Vard- och aldreomsorgsforvaltningen och Tekniska forvaltningen.

Ansvarig for fordonshanteringen pa Samhéllsbyggnadskontoret utfor fran centralt hall kontroller foér
att sakerstélla normal drivmedelsférbrukning. Daremot sker ingen central uppféljning avseende
kérjournaler som tillser att dessa hanteras enligt kommunens bestéammelser. Vard- och
aldreomsorgsforvaltningen och Tekniska forvaltningen skickar in underlag, inklusive kérjournaler, till
Samhéllsbyggnadskontoret for arkivering, men nagon sarskild analys eller uppfdljning genomfors
inte.

Ovanstaende punkter kvarstar fran foregaende ars granskning.

2.5.2. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att utfora kontroller for att sékerstélla att bilarna inte anvands for privat
bruk. De kontroller och stickprov som genomfors boér dokumenteras, exempelvis stickprov mellan
tankkvitton och korjournaler.

Vi ser positivt pa att man sedan januari 2016 har installerat elektroniska kérjournaler pa en del av
kommunens fordon. For att underlédtta uppfoljning, 6ka kontrollen och minska det administrativa
arbetet med korjournaler rekommenderar vi kommunen att 6vervaga inférandet av elektroniska
korjournaler pé fler av kommunens fordon, exempelvis hemtjanstens fordon.

2.6. Bidrag

2.6.1. Gjorda iakttagelser

Kommunen har identifierat ett behov av skapa en tydligare helhetsbild centralt kring
bidragshanteringen som sker ute pa forvaltningar. Bade i syfte att sadkerstélla att de bidrag
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kommunen har ratt till soks samt att det inte ingas avtal inom bidragsprojekt som driver hogre
kostnader for kommunen &n 6nskvart.

2.6.2. Rekommendation

Det &r viktigt med goda rutiner for bidragshanteringen dé detta uppgar till vasentliga belopp for
kommunen. Vi rekommenderar kommunen att fortsatta arbetet med att kartldgga och skapa centrala
rutiner for bidragshanteringen.

2.7. Kontoanalys av fortroendekénsliga konton och verifikationsgranskning

Likt tidigare ar granskar vi ett antal fakturor med avseende pa rorelsegiltighet, F-Skattsedel,
momsregistreringsnummer, attester, ramavtal med mera. Likasa granskar vi ett antal kostnader for
representation, utbildning och liknande kostnader med avseende pa att syfte, deltagarforteckning
och program framgar av underlaget. Avrapportering av var kontoanalys kommer att ske i samband
med arsbokslutet.

Goteborg den 22 januari 2019
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