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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Forbundsrevisionens uppgift ar att ge medlemskommunernas kommunfullméaktige underlag till
den arliga ansvarsprévningen. Enligt kommunallagen ska revisorerna arligen granska all
verksamhet som bedrivs inom raddningstjanstférbundets verksamhetsomraden i den
omfattning som féljer av God revisionssed. Forbundsdirektionens ansvar for verksamheten
regleras bland annat i kommunallagen. Dar framgar att direktionen ska se till att verksamheten
bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige bestamt, att den interna kontrollen
ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tilifredsstéllande satt.

Enligt God revisionssed handlar den grundldggande granskningen bland annat om fragor
avseende hur férbundsdirektionen har:

» Tolkat mal och uppdrag fran fullméktige i medlemskommunerna och brutit ned dessa
sa att de fungerar som styrsignaler till verksamheten

» Gjort en egen riskanalys

» Foljit upp verksamhetens resultat samt beslutat om atgérder vid eventuella avvikelser

» Arbetat med ekonomistyrning samt ekonomisk uppféljning och rapportering

» Arbetat systematiskt med sin interna kontroll avseende savél verksamhet som
redovisning

» Sdakerstalit tydliga beslutsunderlag och protokoll

Forbundsrevisionen har utifran sin risk- och vasentlighetsanalys beslutat att 2018 genomféra
en grundidggande granskning av férbundet. Den grundldggande granskningen fokuserar
sarskilt pa direktionens budgetberedningsprocess samt férbundets samverkan med
medlemskommunerna. Granskningens inriktning och genomférande beskrivs narmare i
avsnitten nedan. Revisorerna har ocksa beslutat att som en del av den grundldgggande
granskningen genomféra en uppfélining av de férdjupade granskningar som genomférts inom
forbundet 2015-2017, det vill sdga:

» Granskning av forbundets tillsyns- och remissarbete, 2017
» Granskning av inkép, 2016
» Granskning av raddningsinsatser, 2015

1.2, Syfte och revisionsfragor

Syftet med den grundlaggande granskningen &r att ge revisorerna underlag fér
ansvarsprévningen genom att oversiktligt granska all verksamhet i enlighet med
kommunallagen och God revisionssed'. Uppféliningen av tidigare ars granskningar syftar till
att bedéma hur direktionen arbetat med de rekommendationer som lamnats i granskningarna.
Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

' Aven fordjupade granskningar och redovisningsrevision utgér grund fér ansvarsprévningen.
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» Har direktionen sékerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med férbundets mal och
riktlinjer?

» Har direktionen sakerstilit en tillracklig intern kontroli?

» Har direktionen sakerstallt en tilirdcklig uppféljning och rapportering?

1.3. Metod och genomférande

Granskningen genomférs genom lopande insamling av fakta och iakttagelser,
protokollsgranskning, intervjuer och skriftliga fragor.

1. Loépande insamling av fakta och iakttagelser
Den grundlaggande granskningen ar till sin karaktér en [6pande insamling av fakta och

iakttagelser. Insamlingen sker genom att revisorerna och EY:

» Lopande tar del av grundiaggande dokument sasom mal- och budgetdokument,
ekonomi- och verksamhetsrapporter, delarsrapporter, bokslut och protokoll
» Lépande for dialog med férbundsdirektionen

2. |ntervju med férbundsdirektionens presidium och raddningschef
inom ramen fér den grundldggande granskningen har en intervju genomforts med

férbundsdirektionens presidium tillsammans med réaddningschef, férbundsstrateg samt
tva avdelningschefer.

3. Skriftliga fragor
Inom ramen fér uppfoljningen av 2015-2017 ars fordjupade granskningar har

revisionen skickat skriftliga fragor till forbundet.

Granskningen rapporteras i foreliggande rapport.

1.4. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses bedémningsgrunder som anvéands i granskningen som utgangs-
punkt for analys, slutsatser och bedémningar. Revisionskriterierna kan hamtas fran lagar och
forarbeten eller interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut. Kriterier kan ocksa ha sin
grund i jamférbar praxis eller erkdnd teoribildning. Revisionskriterierna for denna granskning
ar utformade med utgangspunkt fran féljande:

Kommunallag (2017:725)

Alingsas och Vargarda Raddningstjanstférbunds forbundsordning
Handlingsprogram 2015-2018 for Alingsas Vargarda Raddningstjanstférbund
Verksamhetsplan 2018 for Alingsas Vargarda Raddningstjanstforbund
COSO0?-modellen fér intern kontroll

vyVVvVvYy VvYeYy

2 Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission.
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2. Forbundsdirektionens arbete under 2018

2.1. Visentliga hdndelser och risker

Av méte med forbundet framgar att verksamhetsaret 2018 har préglats av torkan och de
medféljande skogbrinderna i landet. Det uppges att forbundet har lyckats hantera
utmaningarna under aret relativt val. En bidragande anledning till detta beskrivs vara
samarbetet mellan raddningstjansterna i Goteborgsregionens kommunalférbund (GR) som
avser granslds raddningstjanst. | och med samarbetet har forbundet haft méjlighet att hantera
stérre bréander runt om i landet och samtidigt haft god beredskap pa hemmaplan.

Mot bakgrund av arets torka och brander har statligt fokus riktats mot raddningstjansten i
landet. Det har genomférts omfattande utvarderingar vilka resulterat i nya styrsignaler och
nationellt utvecklingsarbete. Enligt de intervjuade bedriver férbundet redan idag ett arbete som
ligger vél i linje med vad som efterfragas fran Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap
(MSB). Detta dels pa grund av samarbetena inom GR och Vastra Gétalandsregionen.

Gillande samverkan inom ramen for GR framgar att raddningstjansterna har ingatt i
gemensam ledningscentral. Ledningscentralen i Géteborg har saledes tagit 6ver utlarmningen
som berdr forbundet. Malet om att fullt ut ha granslés raddningstjanst med gemensamt
ledningssystem har fatt senareldggas fran 2019-06-01 tiil 2019-10-01.

Den féréandrade hotbilden i samhdllet bland annat avseende terrordad och 6kat grovre
kriminalitet har foranlett omfattande satsningar pa att héja férmagan att radda liv och hélsa vid
det som kallas pagaende dédligt vald (PDV). Férbundet har pabérjat ett utbildningsprogram
géllande PDV tillsammans med polis och ambulanspersonal. Samtlig heltidspersonal inom
forbundet har genomgatt utbildning. Det uppges att det bland annat kommer genomféras
ytterligare utbildning med fokus pa terrordad. | samband med utbildningarna kring PDV har
fragor aktualiserats kring vilka risker personalen é&r villiga att ta och forvéntas ta. De intervjuade
uppger att detta ar en utmaning och att denna typen av fragor kommer behéva hanteras mer
framover pa grund av den férandrade hotbilden.

Foérbundet beskriver att den tekniska utveckiingen utgér en utmaning och risk vid
raddningsinsatser. Utmaningen bestar i att det saknas tillracklig kunskap kring hur viss teknik
ska hanteras i samband med insatser. Exempel pa detta uppges vara elbilar, solceller och
vatgasuppvarmning. Det beskrivs finnas ett problem med att det saknas tydliga krav pa
tillverkarna att ta fram I6sningar fér séker hantering vid eventuella olyckor.

Vidare beskrivs kompetensforsorjning som en utmaning. Sérskilt ses rdddningspersonal i
beredskap (RiB) som en stor utmaning att rekrytera och kompetensutveckla. Enligt férbundet
pagar arbete med nya satt att marknadsféra yrket och férbundet som arbetsgivare. Det
beskrivs dock dven finnas behov av att i den kommunala verksamheten underlatta fér anstillda
att bli RiB.
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3. Styrning och uppféljning

3.1. Styrande dokument

Foérbundets verksamhet regleras av styrdokument pa tre nivaer (se figur nedan).
Styrdokumenten syftar till att bryta ned forbundets uppdrag och gallande lagstiftning.

Lagen om skydd mot olyckor (LSO), Lag om brandfarliga och explosiva varor (LBE),
Férordning om skydd mot olyckor (FSO), Lag om kommuners och landstings atgarder infor

och vid extraordin&ra h&ndelser i fredstid och hdjd beredskap, m.m.

Férbundsordning

Faststalls av respektive
medlemskommuns fullmaktige

Uppdrag och syfte:

Fullfélja medlemmarnas
skyldigheter enligt LSO

Fullfdlia medlemmarnas
skyldigheter enligt LBE

Fullfdlja medlemmarnas
skyldigheter enligt FSO

Bitrada medlemmarmna med
kompetens kring brand och
sakerhet

Handlingsprogram 2015-2018

Faststélls av
forbundsdirektionen

Innehall:

Lagstiftning, uppdrag och
styrning

Risktopografi och riskanalys
Organisation
Olycksférebyggande arbete

Operativ organisation och
beredskap

Regional samverkan

Utvecklingsomraden

Mal:
5 ¢vergripande lokala mal

19 mal som &r kopplade till de 5
overgripande lokala malen

Figur 1: Gjord av EY utifrdn férbundets styrande dokument

Verksamhetsplan 2018

Faststalls av
forbundsdirektionen

Innehall;
Vision

Prioriterade mal och
delprojekt utifran malen i
handlingsprogrammet

Ataganden utifrdn malen i
handlingsprogrammet

Mal:

3 prioriterade mal samt ett
antal delprojekt som ar
vidareutvecklade utifran de
lokala malen i
handlingsprogrammet

23 ataganden med direkt
koppling till de 5 dvergripande
lokala malen i
handlingsprogrammet
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3.1.1. Férbundsordning

Férbundsordningen anger vilka omraden som férbundet ansvarar for i férbundsmedlemmarnas
stélle. Férbundet ansvarar exempelvis for att fullfélja lagen om skydd mot olyckor (LSO),
férordning om skydd mot olyckor (FSO) samt tillsyn om brandfarliga och explosiva varor.
Dérutdéver ska férbundet bland annat ansvara for de skyldigheter som kommunerna har
avseende information till allménheten. Forbundet ska &ven bitrdda kommunerna med
kompetens inom ett antal verksamhetsomraden sasom samhéllssékerhet och beredskap samt
beredskapsplanléaggning enligt bestdmmelserna i lag (2006:544) om kommuners och
landstings atgéarder infor och vid extraordinéra handeiser i fredstid och hojd beredskap (LEH).
Nu géllande férbundsordning antogs 2015-12-11 av forbundsdirektionen.

3.1.2. Handlingsprogram

Handlingsprogrammet antogs av forbundsdirektionen 2016-02-19. Enligt lagen om skydd mot
olyckor ska kommuner bade anta ett handlingsprogram for "olycksférebyggande verksamhet”
och ett for "raddningstjdnst’. Férbundet har valt att redovisa dessa i ett gemensamt
handlingsprogram. Grunden fér handlingsprogrammet utgérs av lagen om skydd mot olyckor,
1 kap. 1 och 3 §§. Handlingsprogrammet bygger dven pa genomférd riskanalys avseende
risker i medlemskommunerna.

| handlingsprogrammet beskrivs rdddningstjanstens uppdrag, risktopografi och riskanalys,
organisation och évergripande arbete inom omradet skydd mot olyckor. Programmet innehaller
aven lokala mal. De évergripande malséattningarna i handlingsprogrammet bygger pa de
bestdmmelser som anges i lagstiftningen. Malen &r satta med medborgarnas perspektiv i fokus
och avser férbundets arbete fére, under och efter en oonskad héndelse.

I handlingsprogrammet finns fem évergripande malsattningar:

» For att sakerstalla likvardig service och skydd ska mangfalden bland férbundets
anstallda éka

» Forbundet ska vara en viktig aktér i medlemskommunernas proaktiva sakerhets-
samhallsskyddsarbete

» Allmanhetens kunskap om och férmaga att férebygga olyckor och minska dess
konsekvenser ska kontinuerligt éka

» Foérbundet ska genomfédra effektiva och sakra raddningsinsatser med minsta mojliga
miljopaverkan

» Foérbundet ska samverka med andra samhaélisaktorer for 6kad samhallsnytta

Till respektive dvergripande mal har forbundet kopplat ett antal mal som ska leda till att det
overgripande malet uppnas.

Handlingsprogrammet innehaller &ven en évergripande beskrivning av verksamheterna inom
férbundet inklusive organisation, formaga, roll- och ansvarsférdelning och rutiner.
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3.1.3. Verksamhetsplan

Verksamhetsplan fér verksamhetsaret 2018 antogs av forbundsdirektionen 2017-12-15.
Verksamhetsplanen ska utgéra grund for forbundets aktiviteter under 2018. Det anges att
fokus i planen &r prioriteringar och delprojekt som ses som vidareutveckling av den ordinarie
l6pande verksamheten som regleras i handlingsprogrammet. Malen och delprojekten i
verksamhetsplanen fungerar som komplement till malen i handlingsprogrammet medan de
ataganden som beskrivs i planen beskriver hur malen i handlingsprogrammet bryts ner.

| verksamhetsplanen finns faststdllda mal fér férbundets verksamhet. Det finns tre
overgripande prioriterade mal som anges utga fran de lokala malen i handlingsprogrammet.
De prioriterade malen vidareutvecklar vissa av malen i handlingsprogrammet. Till respektive
prioriterat mal har delprojekt kopplats. | figuren nedan sammanstélls beskrivning av malen
samt tillhérande delprojekt i verksamhetsplanen?,

+ Okad samverkan med medlemskommuner
+»Del A1: Raddningtjansten avser stérka sin roll som nyckelakiér i
samhallsbyggnadsprocessen.
+Del A2: Genomftra aktiviteter i syfte att skapa en strategi fér hallbar
brandvattenférsorjning.

+Okad operativ férmaga
*Del B1: Férbundet ska aktivit bidra till samverkan i Géteborgsregionen och utveckliing
av den operativa férmagan och uthalligheten i omradet.
=Del B2: Férbundets férmanga att hantera insatser med pagaende dédligt vald (PDV)
och antagonistiska hot eller handlingar ska starkas.
=Del B3: Férbundet ska under 2018 skapa féruts&ttningar fér elt mer strukturerat och
sékert agerande vid olyckor med farligt gods.

« Extern utbildning
=Del C1: Férbundet ska under aret fortsatta starka individens férmaga att férebygga
olyckor och minska dess konsekvenser.

Figur 2. Gjord av EY ulifran férbundels mal i verksamheltsplan 2018

| verksamhetsplanen finns dven ataganden som syftar till att verka fér de lokala malen
beskrivna i férbundets handlingsprogram. Till de fem Overgripande malen i
handlingsprogrammet finns 23 ataganden. Atagandena géller specifika omraden sasom tillsyn,

3 Se forbundets verksamhetsplan for mer information om respektive delprojekt.
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brandskyddskontroll, utbildning och évning, etc. For flera ataganden saknas indikatorer for
maluppfyllelse.

Utdver vad som framgar i verksamhetsplanen har férbundet brutit ner mal i
verksamhetssystemet. | systemet finns tydligare koppling mellan malen i
handlingsprogrammet och verksamhetsplanen &n vad som framgar i verksamhetsplanen.

Enligt de intervjuade har det genomforts ett arbete med att starka métbarheten fér mal och
ataganden. Det uppges att det arbetats fram tydligare indikatorer/malvarden fér mal och
ataganden i verksamhetsplanen for 2019. Vidare uppges att forbundet for 2019 har tydliggjort
arbetet med finansiella och verksamhetsmassiga mal fér god ekonomisk hushallning. | arbetet
med nytt handlingsprogram kommer det dven att géras ett arbete med de 6vergripande malen.
Detta for att méjliggora en tydligare mélkedja.

3.2. Intern kontroll

Direktionen antog i september 2016 en plan for intern kontroll och verksamhetsuppféljning.
Dokumentet innehaller en kontroliplan som utgar fran genomférd riskanalys. Analysen omfattar
de mest vasentliga riskerna i forhallande till férbundets strategiska styrdokument. Syftet med
riskanalysen och den interna kontrollen anges vara att identifiera och hantera faktorer som
hotar att minska férbundets méjlighet att fullfélja sina ataganden eller n& uppsatta
verksamhetsmal. Férbundet har tagit fram en modell for riskanalysen. Vidare har férbundet
dokumenterat den évergripande riskanalysen.

Av forbundets internkontroliplan anges identifierad risk, vad som ska kontrolleras, hur
kontrollen ska genomféras och nar kontrollen ska genomféras. Pa évergripande niva sker
genomférande och analys av kontrollerna pa ledningsniva. Darutéver har avdelningscheferna
i uppdrag att félja upp och analysera nyckeltal som &r relevanta for de Gvergripande
kontrollerna och analyserna. Redovisning av nyckeltal och analys sker vid tertialuppféljning,
delarsbokslut och arsbokslut till ledningsgruppen. Resultatet av den interna kontrollen utgér
sedan en del av verksamhetsuppféljningen till direktionen.

De intervjuade uppger att arbetet med intern kontroll utifran planen fungerar val. Det har inte
gjorts nagon ny samlad riskanalys fér 2018. Daremot framgar att férbundet har lagt fill
ytterligare kontroller under aret i verksamhetssystemet. Detta har gjorts i samband med att
ytterligare risker har identifierats.

3.3. Uppfoljning av verksamheten

Forbundets intern kontrollplan anger att uppféljning av ekonomi, verksamhet, mal och
aktiviteter* ska ske vid tertialuppféljning, delarsbokslut och i samband med arsredovisning.
Granskningen visar att uppfolining av ekonomi, verksamhet, mal och aktiviteter har féljts upp
vid tertialuppféljning och delarsbokslut®.

4 Begreppet aktiviteter likstalls med begreppet dtaganden som anvands i verksamhetsplanen.
5 Vid granskningens genomférande har forbundets arsredovisning &nnu inte fardigstalits.
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Férbundet gér i delarsrapporten ingen bedémning av maluppfylielse avseende det finansiella
malet i delarsrapporten. Av delarsbokslutet framgar en uppféljning av de verksamhetsmassiga
malen i verksamhetsplanen. Det [dmnas dven en samlad analys av maiuppfyllelsen for de
verksamhetsmassiga malen, De verksamhetsmissiga malen bedéms i stor utstréckning
uppfyllas. Uppféljningen av de enskilda verksamhetsméssiga malen visar hur hog andel av
malvardet som ar natt samt beskrivning av planerade aktiviteter. | delarsbokslutet gors ingen
samlad analys av om god ekonomisk hushalining uppnas. Som framgar av avsnitt 3.1.3 har
forbundet utvecklat arbetet infor 2019 med mal for god ekonomisk hushallning.

Av forbundets delarsrapport framgar att det finns utmaningar géllande atagandet om:
» Tillsyn ska ske eniigt forbundets arligt antagna tillsynsplan.

De intervjuade uppger att det under 2018 funnits utmaningar med vakanser och personalbrist
géllande arbetet med tilisyn. Férbundet har vidtagit atgarder genom rekrytering och inhyring
av resurser. Daremot &r prognosen fortsatt att malet inte kommer att nas fér 2018. Enligt de
intervjuade har det i samband med uppréttandet av verksamhetsplan fér 2019 lagts fokus pa
vissa omraden dar det finns behov av atgarder och nya arbetssatt. Ett av dessa omraden ar
tillsynsarbetet. Ytterligare omraden som férbundet identifierat utvecklingsbehov &r
arbetsmiljoarbetet, mangfaldsarbetet samt arbetet med utbildning av kommunal personal.

Avseende den ekonomiska uppféljningen framgar att det i delarsrapporten prognostiseras ett
resultat om 1,5 mnkr fér 2018.

Utover den ordinarie uppféljningen i delars- och arsredovisning uppger direktionens presidium
att verksamhet och ekonomi féljs upp vid varje direktionsmate och vid varje presidieméte.

| samband med grundldggande granskning 2017 uppmérksammades att férbundet inte klarade
kraven enligt diskrimineringslagen gillande systematiken i dokumentation®. Utifran arets
granskning framgar att forbundet har pabérjat forbéttringsarbete men att det ej ar fardigstalit.
Forbundet har i verksamhetsplan for 2019 lagt in atgard om att "sékerstalla dokumentation av
aktiva atgarder kopplade till diskrimineringslagen” som en del av malarbetet kopplat till den
systematiska arbetsmiljon.

6 Diskrimineringslagen (2008:567) féreskriver att arbetsgivaren ska undersdka om det finns risker fér
diskriminering, analysera orsaker till upptackta risker, vidta fdrebyggande och frdmjande atgarder samt
folja upp och utvardera arbetet. Samtliga steg ska enligt lagen dokumenteras.
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4. Samlad bedomning utifran den grundldggande granskningen

Nedan ldmnas en samlad bedémning utifran revisionsfragorna i den grundldggande
granskningen.

4.1. Mal och riktlinjer

Vi bedémer att forbundsdirektionen delvis har sékerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet
med férbundets mal och riktlinjer. Direktionen har beslutat om lokala mal fér verksamheten i
handlingsprogrammet. Direktionen har dven beslutat om mal, delprojekt och ataganden i
verksamhetsplanen. Enligt var bedémning kan dock malkedjan fortydligas. | dagslaget finns
begransade méjligheter att fa en tydlig bild av hur samtliga mal i handlingsprogrammet bryts
ner i verksamhetsplanen. Vidare saknas det indikatorer for maluppfyllelse for ett antal
ataganden, vilket begransar méjligheterna att bedéma huruvida malen uppnas. Vi ser positivt
pa férbundets pagaende utvecklingsarbete géllande mal och indikatorer.

4.2. Tillracklig intern kontroll

Enligt var bedémning har direktionen i huvudsak sakerstéllt en ftillracklig intern kontroll.
Férbundet antog 2016 en intern kontrollplan som baseras pa en dokumenterad riskanalys. Det
framgar aven att det inom ramen fér arbetet med kontroliplanen finns dokumenterad
ansvarsférdelning och rutiner fér uppféljning och rapportering. Vidare framgar att planen
kompletteras I6pande med kontroller. Daremot gors ingen samlad arlig riskanalys till grund for
planen. Vi bedémer att forbundet kan stdrka arbete med intern kontroll genom att arligen
genomfoéra och dokumentera en riskanalys. Detta for att sakerstélla att den interna kontrollen
har fokus pa férbundets mest vasentliga risker.

4.3. Uppfoljning och rapportering

Enligt var bedémning har direktionen i huvudsak sakerstéllt en tiliréicklig uppféljning och
rapportering. Férbundet har antagit dokumenterade rutiner fér uppfoljning av ekonomi, mal och
verksamhet. Direktionen har dven kontinuerligt foljt upp verksamhet och ekonomi under aret.
Foérbundet har féljt upp de verksamhetsméssiga malen i delarsrapporten och atgérder har
vidtagits vid bristande maluppfyllelse.

Vi konstaterar att férbundet fortsatt inte helt lever upp till dokumentationskraven i den nya
diskrimineringslagen. Vi ser dock positivt pa det pagaende utvecklingsarbetet.

4.4. Rekommendationer

Rekommendationer l&amnas da revisorerna iakttagit brister och utvecklingsomraden inom
ramen fér granskningen. Rekommendationerna syftar till att utveckla och férbittra
verksamheten. Revisionen féljer kontinuerligt upp vilka atgarder som vidtagits for att atgérda
givna rekommendationer.

Utifran granskningen rekommenderas forbundsdirektionen att:
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» Fortsatt tydliggora hur malen i handlingsprogrammet bryts ner i verksamhetsplanen.

» Stdrka malarbetet genom att koppla indikatorer fér maluppfyllelse till samtliga mal och
ataganden.

» Starka den interna kontrollen genom att arligen genomféra och dokumentera en
riskanalys.

» Sakerstélla efterlevnad av diskrimineringsiagens krav pa dokumentation av aktiva
algarder.
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5. Uppféljning av fordjupade granskningar

Baserat pa de rekommendationer som ldmnades i respektive rapport har skriftliga fragor stillts
till forbundet. Detta i syfte att granska hur revisionens iakttagelser och rekommendationer har
beaktats i det efterfoljande arbetet.

5.1. Granskning av forbundets tillsyns- och remissarbete, 2017

Granskningens syfte var att bedéma om forbundsdirektionen har sékerstélit en andamalsenlig
ledning, styrning, uppfdlining och kontroll av arbetet med tillsyn och remisshantering.
Granskningens sammanfattande bedémning var att forbundet i allt vasentligt sakerstéllt en
tillrdcklig uppféljning och kontroll av tillsyns- och remissarbetet, men att det finns brister i
styrningen.

| granskningen lamnades ett antal rekommendationer till férbundsdirektionen. Nedan féljer
beskrivning av férbundets arbete utifran respektive rekommendation’.

5.1.1. Tydliggbra ambitionsniva fér arbetet med att besvara remissforfragningar

Férbundet har tydliggjort ambitionsnivan fér att besvara remisser. Den generella
tidsperioden for att besvara remisser har satts till hégst 14 dagar. Detta géller da samtliga
handlingar finns tillgangliga for granskning och ytterligare kompletteringar inte behéver
efterfragas.

5.1.2. Se éver vilken kompetens och vilka resurser som krévs fér att efterleva mal och
uppdrag inom myndighetsutdvningen och sédkerstélla att tillricklig kompetens
och tilirdckliga resurser finns

Kompetensen hos Forbundets tillsynsforrattare féljer den utbildningstrappa som MSB har satt
(Tillsyn A, Tillsyn B eller Pabyggnadsutbildningen inom Raddningstjéanst fér Brandingenjérer).
Forbundet arbetar dessutom aktivt arbetar med att kompetenshéja personalen utéver de
formella utbildningar som finns. Som ett forsta steg i detta har det inom Raddsam-VG
(Raddningstjansterna i Vastra Goétaland), startats ett férebygganderad som samordnar och
likriktar lanets arbete med férebyggandefragor. Kopplat till detta rad finns det en arbetsgrupp
som arbetar for att kompetenshéja personal som arbetar med tillsyner samt remisser.
Foérbundet &r aktivt representerat i férebygganderadet och deltagande i utbildningsmoment
som skapas inom Raddsam-VG sker. Utéver Raddsam-VG deltar personalen aktivt i kurser,
seminarier och konferenser som rér tillsyn- och remissarbetet.

5.1.3. Sdkerstilla att tillsynsplaneringen sker med utgangspunkt i systematisk
riskanalys

Forbundet har reviderat tilisynsplanen for 2018 och fokuserat pa att de tillsyner som genomférs

ska ha identifierats via riskanalysen for LSO, eller att brister har uppméarksammats pa annat

satt.

7 Beskrivningen utgér fran férbundets svar pa de skriftliga fragorna.
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5.1.4. Sikerstilla att samtliga aktuella tillstand och tillstdndsperioder for brandfarliga

och explosiva varor sammanstalls och ligger till grund for tillsynsplanering
Enligt forbundet ar detta arbete pagaende. Det anges att forbundet star infor ett forvantat
6vertagande av tillstandshanteringen fran respektive kommun under 2019. Arbetet beskrivs
som tidsomfattande och innefattar bland annat systemuppbyggnad for tillstandshanteringen,
register 6ver innevarande tillstand och internutbildning fér tillstandsgivandet. Nar arbetet med
registret dver innevarande tilistand ar klart kommer en separat tillsynsplan skapas baserat pa
de frister som rekommenderas for tillsyner.

5.1.5. Tillse att rutiner for remissarbetet tas fram och dokumenteras

Rutiner for remissarbetet har arbetats fram under varen 2018. Dessa rutiner har tagits fram i
samrad med plan- och byggcheferna i respektive kommun, Dessa rutiner innebéar bland annat
att det inférts en regelbundenhet i beséken hos respektive plan- och bygglovsenhet. Dessa
besok syftar till att genom dialog och radgivning samrada kring detaljplaner samt inkomna
bygglovsansokningar. | enklare fall framfor raddningstjénsten sina synpunkter pa sittande méte
eller om drendet bedoms fér komplext sa skickas en formell remiss.

Under 2018 utkom MSB med publikationen Réddningstjdnstens roll i lov- och byggprocessen.
Utifran denna skrift har ett arbete pabdrjats for att skapa en processbeskrivning for hur
Forbundet bistar respektive kommun i lov- och byggprocessen. Processbeskrivningen
forvantas vara klar under varen 2019.

5.1.6. Sakerstalla att dokumentationsmallar for tjansteanteckning och beslut efterlevs

Stickprovskontrollerna over tillsynsarenden visade pa att det forekommer brister i
dokumentationen. De mallar som anvands arbetas nu om fér att dessa brister inte ska
uppsta. Analysen visade pa att det allt som oftast &r handhavandefel som lett till brister i
dokumentationen. For att komma till ratta med problemen har det under 2018 genomférts
interna utbildningar och férandringar i processen for kvalitetssakring av dokument innan
de skickas till berérda.

5.1.7. Verka for att systematisk utvardering av tillsynsarbetet sker och ligger till
grund for riskanalys och tillsynsplanering

Férbundet har initierat ett arbete med att fokusera pa att riskanalysen utifran LSO genomférs

frekvent och sedan anpassa tillsynsplanen fér att méta risker och férandringar riskbilden.

Detta arbetssatt ska utvarderas vid arsuppféljiningen 2018.

5.2. Granskning av inkbp, 2016

Granskningens syfte var att bedoma om forbundsdirektionen har vidtagit dndamalsenliga
atgérder for att sakerstalla att inkép genomfors dndamaisenligt, det vill séga i enlighet med
lagstiftning och géllande riktlinjer. Granskningens sammanfattande bedémning var att det finns
brister i forbundets styrning, uppféljning och kontroll av inkopsarbetet.
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| granskningen ldmnades ett antal rekommendationer till férbundsdirektionen. Nedan féljer
beskrivning av férbundets arbete utifran respektive rekommendation®.

5.2.1. Sdkerstilla att Alingsas kommuns riktlinjer implementeras och férankras i
forbundet

Enligt férbundet sakerstélldes detta under hosten 2017 i samband med implementeringen

av upphandlings och avtalsdatabasverktyget TendSign. Upphandlingsverktyget ar ett

koncerndvergripande verktyg for Alingsds kommun som innebar att forbundet

implementerade géllande riktlinjer vid inférandet. Enligt forbundet &r riktlinjerna &dven

forankrade.

5.2.2. Tillse att rutiner uppréttas for direktupphandling

| samband med implementeringen av TendSign upprattades nya rutiner fér
direktupphandlingar som har férankrats hos ansvariga i forbundet.

5.2.3. Tillse att ink6psansvarigs uppdrag dokumenteras
Férbundet dokumenterade uppdragsbeskrivning for inkdpsansvarig under hésten 2017.

5.2.4. Tydliggdra attestforteckningen genom att inféra beloppsgrénser

Genomfért via antagande av reviderad attestforteckning med beloppsgranser vid
férbundsdirektionens sammantrade 2017-06-20.

5.2.5. Sikerstélla systematisk bevakning av férdndringar i regelverk, exempelvis
genom att tillse att férbundet ar representerat i Alingsas kommuns nétverk for
inképssamordnare

Forbundets ekonomichef &r numera representant i Alingsas kommuns nétverk fér
inképssamordnare och far darmed god bevakning pa aktuella férandringar i regelverket.

5.2.6. Sékerstilla en systematisk uppféljning och kontroll av ramavtalstrohet och av
leverantérer samt sa att direktupphandlingsgrdnsen inte éverskrids

Enligt férbundet har kunskapen stéarkts hos forbundets personal och inképsansvariga for att
sakerstélla riktlinjer for upphandling. Kontroller av efterlevnad genomférs regelbundet
manadsvis och sarskilt vid stérre inkdp. Kontroll sker bland annat med avstamning av fakturor
i ekonomisystem och genomgang med inkdpsansvariga infor inkdp och upphandiing. Vid
upphandling av stdrre matt tar férbundet hjélp av Alingsas kommuns upphandlingsenhet.

8 Beskrivningen utgar fran férbundets svar pa de skriftliga fragorna samt kompletterande
dokumentation.
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5.2.7. Tillse att ramavtal tecknas for varor och tjanster dér aterkommande inkép gors

Férbundet anger att det sker ett I6pande arbete for att teckna ramavtal for varor och tjanster
dar aterkommande ink6p gérs. Inkdpsansvariga genomfér lopande inventering for att kartlagga
behov av ramavtal.

5.2.8. Tillse att direktupphandlingar tydligt motiveras nar de anvédnds som inképsform

Dokumentationen har férstarkts genom nyttjande av digitalt formular for direktupphandling pa
Alingsas kommunportal. Genom att detta formulér fylls i far aven Alingsas kommuns
upphandlingsenhet tillgang till de upphandlingar som gérs samt motiveringarna till inképen.

5.3. Granskning av riddningsinsatser, 2015

Granskningens syfte var att bedéma om férbundsdirektionen sakerstalit att insatser hanteras
pa ett &ndamalsenligt satt med fokus pa rutiner samt uppféljning och larande, det vill séga i
enlighet med aktuell lagstiftning och antagna mal och riktlinjer. Granskningens
sammanfattande bedémning var att férbundet i allt vasentligt sakerstalit att insatser hanteras
pa ett dndamalsenligt satt samt sakerstalit en i huvudsak andamalsenlig uppféljning och
utvardering av insatser.

I granskningen lamnades ett antal rekommendationer till forbundsdirektionen. Nedan féljer
beskrivning av férbundets arbete utifran respektive rekommendation®,

5.3.1. Férbundet kan utveckla och stirka kvaliteten i utvdrderingen av egna insatser

Enligt forbundets svar har kvaliteten pa utvardering av insatser 6kat efter inférande av en
reviderad modell fér dokumentation samt efter kommunikation med de ansvariga for
utvarderingarna. Ytterligare forfinande av dokumentationsmodellen infors i januari 2019. Detta
ingar som en del i forbundets kommande férbyggandeplan.

5.3.2. Férbundet bér vidta atgarder for att stdrka erfarenhetsutbytet bade inom och
mellan stationerna

Det uppges att utbytet blir succesivt béattre framst genom forstarkta kommunikationskrav efter
genomforda utvarderingar. Fortsatt dr det dock en stor utmaning att hitta tid for denna
kommunikation eftersom det krdvs extra tjanstgoring pa forbundets RIB-stationer for denna
uppgift. Denna extratid beskrivs som svar att fa utrymme fér bade géllande personalresurser
och ekonomiska resurser. Det uppges att foérbundet forsoker sa langt det gar att skapa
erfarenhetsutbytet i samband med ordinarie 6vningstillfallen.

9 Beskrivningen utgar fran forbundets svar pa de skriftliga fragorna.
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5.3.3. Forbundet kan stérka styrningen av det dagliga arbetet utifran visionen for att
den ska vara ledande fér verksamhetens arbete pa alla nivaer

Férbundet uppger att det i styrande dokument och i daglig kommunikation lépande héanvisas
till visionen eller vissa formuleringar i den, exempelvis "Varje dag arbetar vi aktivt och innovativt

for att férhindra olyckor”.
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6. Samlad bedémning utifran uppfoljning av férdjupade
granskningar

Nedan lamnas en samlad bedémning utifran uppfoljningen av de fordjupade granskningarna.

6.1. Uppfoljning av fordjupade granskningar

Den uppféljande granskningen visar att férbundet har vidtagit atgarder avseende revisionens
iakttagelser i de férdjupade granskningarna som genomférdes under perioden 2015-2017. |
vissa fall sker fortsatt utvecklingsarbete. Enligt var bedémning har férbundet i huvudsak
beaktat revisionens iakttagelser.

Goteborg den 20 mars 2019

ﬁ 3 é/f p

Christoffer Henriksson
Verksamhelsrevisor

Mikaela Bengtsson
Certifierad kommunal yrkesrevisor
Kvalitetssakrare
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Bilaga 1: Kallférteckning
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Foérbundsdirektionens  presidium samt  raddningschef/forbundsdirektor
forbundsstrateg samt tva avdelningschefer.
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Attestreglemente

Bestallningsrutiner

Delarsbokslut 2018-08-31

Ekonomisk- och verksamhetsuppféljning per den 30 april
Forbundsordning for Alingsas Vargarda Raddningstjanstférbund
Handlingsprogram 2015-2018 for Alingsas Vargarda Raddningstjanstférbund
Riktlinjer for direktupphandling

Underlag riskanalys - process och styrning

Uppdragsbeskrivning inkdpsansvarig

Verksamhetsplan 2018 for Alingsas Vargarda Raddningstjanstforbund
Verksamhetsplanering och intern kontroll

Arsredovisning ar 2017 - Alingsas Vargarda Raddningstjanstférbund
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