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Sammanfattning

KPMG har av lekmannarevisorerna i fastighetskoncernen samt energikoncernen i
Alingsas kommun fatt i uppdrag att granska om bolagens upphandlingar och inkdp sker
i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om bolagens upphandlingar och inkép
sker i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument samt hur
bolagen férebygger mutor och jav i samband med upphandlingar.

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att det forekommer
brister i den interna kontrollen relaterade till bolagens upphandlingar och inkdp. | den
stickprovskontroll som gjorts inom ramen fér granskningen konstaterar vi att det inom
fastighetskoncernen finns risk for att det forekommit otillatna direktupphandlingar. Vi
gor ocksa beddmningen att det finns brister i avtalshanteringen inom bada
koncernerna. Inom energikoncernen férekommer det ocksa vissa brister i den interna
kontrollen avseende delegation och behdrighet att teckna avtal medan det inom
fastighetskoncernen forekommer allvarliga brister inom samma omrade. Inom ramen
for stickprovskontrollen har vi ocksa noterat att en (1) direktupphandling inom
energikoncernen inte har dokumenterats i enlighet med gallande regler.

| granskningen framkommer att det saknas beslutade riktlinjer for direktupphandling
inom saval energikoncernen som fastighetskoncernen, vilket ar ett krav enligt Lagen
om offentlig upphandling (LOU).

Vidare gor vi bedémningen att det inom bada koncernerna behdéver tydliggéras hur
bolagen ska férhalla sig till av fullmaktige faststallda policys.

Nar det galler upphandlings- och inkdpsprocessen goér vi beddmningen att det inom
bada koncernerna finns en tydlig ansvarsférdelning vad galler upphandling och
uppfdljning av avtal. Vi bedémer dock att den kan tydliggéras ytterligare genom att den
formaliseras och dokumenteras i gallande styrdokument.

Nar det galler forebyggande arbete mot mutor och jav gér vi bedémningen att bolagen
har sakerstallt en formell styrning inom omradet. Vi anser dock inte att
energikoncernen har sakerstallt en tillracklig hantering avseende mutor och jav. Denna
beddmning grundar sig pa att (i) fragan inte ar pa agendan for styrelsen eller
bolagsledningen, (ii) de anstallda inte genomgatt nagon utbildning inom omradet sedan
2019 samt att (iii) det inte finns nagra rutiner som tydliggér hur anstallda ska agera vid
eventuella javssituationer eller vid misstanke eller upptackt av eventuella
oegentligheter.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi Fastighetskoncernen Alingsas
Radhus AB, Fabs AB och Alingsashem AB att:

— Uppratta riktlinjer avseende direktupphandling i enlighet med LOU. For att
sakerstélla att de 6verensstdmmer med lagens intentioner bor de i méjligaste man
anpassas utifran de rekommendationer som Konkurrensverket lamnar.

— Fortydliga hur och i vilken utstrackning som policys beslutade av fullméaktige ska
vara gallandef/tillampliga foér bolagen.
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— Se dver befintliga styrdokument fér att 6ka tydligheten i vad som galler och vad de
anstallda har att férhalla sig till gallande upphandling och inkép.

—Tillse att arbetet med att ta fram rutiner och anvisningar fardigstalls.

— Fortydliga och formalisera ansvarsférdelningen i upphandlings- och
inkdpsprocessen genom att dokumentera den i gallande styrdokument.

— Overvaga om det finns behov av att ta fram kontrollmal &ven fér de risker i
internkontrollplanen som bedéms ha en befintlig riskhantering.

— Sakerstalla att avtal forvaras pa ett samlat och ordnat satt.
— Sakerstalla att undertecknande av avtal endast sker av behériga personer.

— Inféra kontroller for att sékerstalla att attesthanteringen sker i enlighet med gallande
rutiner.

— Uppratta en plan for informations- och utbildningsinsatser avseende saval inkép och
upphandling som mutor och jav. Detta for att sakerstalla att all berord personal far
en kontinuerlig uppdatering kring gallande lagar och styrdokument och hur de ska
forhalla sig i dessa fragor.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi styrelserna i Alingsas Energi AB
och Alingsas Energi Nat AB att:

— Uppratta riktlinjer avseende direktupphandling i enlighet med LOU. For att
sakerstélla att de 6verensstdmmer med lagens intentioner bor de i méjligaste man
anpassas utifran de rekommendationer som Konkurrensverket lamnar.

— Sakerstalla att befintliga styrdokument ar aktuella utifran bl a gallande
beloppsgranser.

— Fortydliga hur och i vilken utstrackning som policys beslutade av fullmaktige ska
vara gallandef/tillampliga foér bolagen.

— Fortydliga och formalisera ansvarsférdelningen i upphandlings- och
inkdpsprocessen genom att dokumentera den i gallande styrdokument.

— Oka styrelsens delaktighet i bedémning och prioritering av risker, inom ramen for
dess arbete med riskanalys och internkontrollplan.

— Sakerstalla att avtal forvaras pa ett samlat och ordnat satt.
— Sakerstalla att undertecknande av avtal endast sker av behériga personer.

— Infora kontroller for att sakerstalla att attesthanteringen sker i enlighet med géallande
rutiner.

— Tillse att saval politiker som tjanstepersoner har en god kunskap kring mutor och jav
och hur de ska agera i sadana situationer.

— Tillse att rutiner/anvisningar tas fram avseende mutor och jav, for att fortydliga hur
saval politiker som tjanstepersoner ska agera i sadana situationer.

— Uppratta en plan for informations- och utbildningsinsatser avseende saval inkép och
upphandling som mutor och jav. Detta for att sakerstalla att all berord personal far
en kontinuerlig uppdatering kring gallande lagar och styrdokument och hur de ska
forhalla sig i dessa fragor.
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Inledning/bakgrund

KPMG har av lekmannarevisorerna i fastighetskoncernen samt energikoncernen i
Alingsas kommun fatt i uppdrag att granska om bolagens upphandlingar och inkdp sker
i enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument.

Att inkop gors i enlighet med gallande regelverk ska sakerstalla att anlitade
leverantérer har god affarsetik, foljer lagar och férordningar, och fullgor sina
skyldigheter gentemot samhallet. Ur kommunens perspektiv ar det viktigt att sakerstalla
att varor, tjanster och entreprenader kdps med ratt kvalitet till ratt kostnad samtidigt
som det tas hansyn till sociala, etiska och miljomassiga krav. Kommunens inkdp och
upphandlingar ska medverka till en marknadssituation som praglas av uthallighet,
affarsmassighet och val fungerande konkurrens.

Ett objektivt forhalliningssatt ar av stor vikt och verksamheten ska bedrivas sakligt och
opartiskt, dvs. utan hansyn till personliga intressen. Medborgarnas fértroende kraver att
fortroendevalda och anstallda i offentlig verksamhet inte later sig paverkas av
ovidkommande dnskemal eller intressen i sina uppdrag eller sitt arbete. Det ar darmed
viktigt att bedéma och férebygga eventuella risker fér mutor och jav i samband med
upphandlingar. Likasa ar det angelaget att inkdp attesteras enligt gallande regler.

Lekmannarevisorerna gér beddmningen att det finns en risk for att det inom bolagen
sker inkdp dar det gors avsteg fran gallande lagstiftning. Bristande efterlevnad leder
inte sallan till férdyringar och/eller kvalitetsbrister. Mot bakgrund av ovanstaende har
lekmannarevisorerna beslutat att granska upphandling och inkdp, med fokus pa
avtalstrohet samt reglerna gallande direktupphandling.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningen har syftat till att bedéma om bolagens upphandlingar och inkdp sker i
enlighet med EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument samt hur
bolagen férebygger mutor och jav i samband med upphandlingar.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

— Vilka rutiner och riktlinjer finns vad galler ink6p?

— Hur sker kontroll av avtals- och leverantorstrohet och eventuell
avvikelserapportering?

— Vilka rutiner finns for att sdkerstalla att gallande beloppsgranser beaktas vid inkdp?
— Har enskilda inkop foregatts av upphandling som efterlever gallande regelverk?
— Har enskilda inkop skett inom ramen for tecknade avtal?

— Sker undertecknande av avtal i samband med inkdp och upphandling i enlighet med
gallande regelverk och delegationsordning?

— Vid direktupphandling gors undantag fran lagens krav pa annonsering. Har
upphandlingar som 6verstiger direktupphandlingsgransen annonserats pa korrekt
satt enligt LOU, om inte synnerliga skal féreligger?
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— Har bolagen ett internkontrollarbete avseende kontroll av leverantdrsfakturor?
— Finns faststallda riktlinjer avseende mutor och jav?

— Hur beddms risken for forekomsten av mutor och jav i samband med upphandlingar
och hur hanteras eventuella javsférhallanden vid upphandlingar?

Granskningen avser foljande bolag:
— Fastighetskoncernen Alingsas Radhus AB
- FABS AB
- Alingsashem AB
— Alingsas Energi Nat AB
— Alingsas Energi AB

Revisionskriterier
Vi har beddmt om rutinerna uppfyller

— Lagen om offentlig upphandling

— Lagen om upphandling inom férsérjningssektorerna
— Foretagspolicy

— Agardirektiv

— Inkdps- och upphandlingspolicy

— Ovriga tillampbara interna regelverk och policys

Metod

Granskningen har genomforts genom:

— Dokumentstudier av bolagens styrdokument, sasom policys, riktlinjer och rutiner,
delegationsordningar, internkontrollplaner m.m.

— Intervjuer med VD, ekonomichef och inkdpsansvarig/upphandlingsansvarig i
respektive bolag. Dartill har aven intervju/avstamning skett med bolagens presidier.

— Granskning av inkdp genom registeranalyser. Stickprovsgranskningen omfattar
totalt 24 stickprov férdelad pa fastighets- och energikoncernen.

Syftet med stickprovsgranskningen har varit att stamma av i vilken utstrackning dessa
hanterats i enlighet med saval interna som externa regler.

Som underlag fér denna granskningsinsats har vi, fran respektive bolag, tagit del av ett
utdrag ur ekonomisystemet éver samtliga utbetalningar under ar 2020. Inom ramen for
granskningen har vi aven efterfragat en sammanstallning dver de avtal som var giltiga
under 2019 och 2020.

Stickproven har dels bestatt av granskning avseende ett antal avrop fran ramavtal, dels
granskning avseende leverantdrer och enskilda inkdép dar leverantéren inte aterfinns i
den sammanstallning dver giltiga avtal som vi fatt del av.
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Granskningen av avrop fran befintliga ramavtal har fokuserat pa om det aktuella
avropet bedéms ha skett i enlighet med aktuellt avtal. Vi har i denna del fokuserat pa
foremalet for avropet, avropssatt och om det fakturerade beloppet dverensstammer

med avtalade priser.

For den del av stickprovet som inte avser avrop fran befintliga ramavtal har vi riktat in
granskningen pa leverantorer fran vilka bolaget i fraga sammantaget gjort ink6p som
overstiger direktupphandlingsgransen. Vi har ocksa granskat enskilda ink6p som ligger
under direktupphandlingsgransen men som 6verstiger gransen for nar det enligt
LOU/LUF stélls krav pa dokumentation (100 000 kr exkl. moms). Totalt antal stickprov

uppgar till 24 stycken, varav 12 inom fastighetskoncernen och 12 inom

energikoncernen enligt féljande.

Foretag Antal leverantoérer Antal enskilda Antal inkop fran
som granskats dar | inkop som ramavtals-
summan samman- granskats leverantérer som
taget 6verskrider granskats
direktupphandlings-
gransen

Fastighetskoncernen i Alingsas 0 0 0

Radhus AB

Fabs AB (fastighetskoncernen) 2 0 1

AB Alingsashem 4 3 2

(fastighetskoncernen)

Alingsas Energi AB 2 1 0

(energikoncernen)

Alingsas Energi Nat AB 5 2 2

(energikoncernen)

Totalt 13 6 5

| sammanhanget ska det framhallas att 19 av de totalt 24 granskade inkdpen avser
leverantérer som inte aterfinns i sammanstalliningen av avtalsbundna leverantérer,
vilket rent generellt innebar 6kad risk for att inkopet ska vara férenat med nagon typ av
avsteg fran regler och riktlinjer. Sannolikheten for att vi ska finna nagon typ av
avvikelse ar darmed storre an om vi helt slumpmassigt skulle valt ut inkdp fran samma
antal leverantérer. | denna del handlar det saledes om en riktad stickprovsgranskning
utifran bedémd risk, snarare an en helt slumpmassig stickprovsgranskning.

Samtliga intervjuade har beretts maojlighet att faktagranska rapporten.
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Resultat av granskningen

Lagar och o6vergripande policys pa kommunkoncernniva

Lagen om offentlig upphandling (samt lag om upphandling inom
forsorjningssektorerna)

Syftet med upphandlingsreglerna ar att upphandlande myndigheter, som till exempel
statliga myndigheter, kommuner och landsting, pa basta satt ska anvanda de offentliga
medel som finansierar offentliga inkdp, genom att uppsdka och dra nytta av
konkurrensen pa aktuell marknad for att gora bra affarer. Vardet av de
upphandlingspliktiga inkdpen i Sverige uppskattas till dver 700 miljarder kronor per ar.

De som omfattas av skyldigheten att upphandla enligt LOU kallas upphandlande
myndigheter. Dessa ar statliga och kommunala myndigheter, sdsom beslutande
férsamlingar i kommuner och landsting, vissa offentligt styrda organ (t.ex. flertalet
kommunala och en del statliga bolag) och sammanslutningar av en eller flera
upphandlande myndigheter eller ett eller flera offentligt styrda organ.

LUF ar galler for upphandling som genomférs av en upphandlande enhet for
verksamhet inom omradena vatten, energi, transporter eller posttjanster

Det beraknade férvantade vardet av kontraktet och kategori av tjanst, avgor vilket
kapitel och férfarande som ska tillampas vid upphandlingen. Ar det fraga om en
upphandling som beraknas understiga aktuellt tréskelvarde ska bestammelsernai 19
kap. LOU tillampas.

Gransen for direktupphandling uppgar fran 1 januari ar 2020 till hogst 615 312 kr,
motsvarande 28 % av troskelvardet for varor och tjianster. Troskelvardet for varor och
tjanster uppgar till 1,43 mnkr for statliga myndigheter och ca 2,20 mnkr for 6vriga
upphandlande myndigheter. Vid upphandling av byggentreprenader uppgar
troskelvardet till ca 55 mnkr. Beroende pa beloppsgrans kan olika forfaranden valjas for
upphandling.

Motsvarande beloppsgrans for direktupphandling enligt LUF uppgar fran 1 januari ar
2020 till 1 142 723 tkr. Troskelvardet for varor och tjianster uppgar till ca 4,4 mnkr och
for byggentreprenader uppgar det till ca 55 mnkr.

En upphandlande myndighet ska vid genomférande av en upphandling faststalla
kontraktets varde. Kontraktsvardet ska beraknas exklusive mervardesskatt och for
avtalets hela 16ptid. Upphandling far inte delas upp och berakningen far inte
konstrueras i syfte att komma under tréskelvardet. Upprepade upphandlingar av
samma kategori varor och tjanster under ett budgetar ska raknas samman. Om det

1 Upphandlingsmyndigheten beraknar att vardet av de inkop som omfattas av upphandlingsreglerna
uppgick till 706 miljarder kronor ar 2017.
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handlar om upprepade behov, exempelvis i form av ett ramavtal, ska vardet for |6ptiden
raknas samman.

Undantag fran upphandling enligt LUF

Det finns ett antal olika omraden dar lagen inte galler for en upphandling. Exempelvis
framgar det av 3 kap. 10 § att lagen inte géller fér en upphandling som genomférs av
en upphandlande enhet och som avser 1. anskaffning av vatten, om den upphandlande
enheten bedriver sadan verksamhet enligt 2 kap. 1 § som avser dricksvatten, eller 2.
leverans av energi eller bransle fér energiproduktion, om den upphandlande enheten
bedriver sadan verksamhet enligt 2 kap. 1 § som avser el, gas eller varme eller
bedriver verksamhet som avses i 2 kap. 8 §.

Direktupphandling (enligt LOU och LUF)

Enligt lagen om offentlig upphandling (LOU) ska upphandlade myndigheter uppratta
riktlinjer for direktupphandlingar. Konkurrensverket har tagit fram en vagledning dar de
tydliggjort vad sadana riktlinjer bor innehalla. Av vagledningen framgar att syftet med
kravet pa riktlinjer ar bland annat att se till att upphandlande myndigheter och enheter
tillampar ett strategiskt forhallningssatt for offentlig upphandling, framférallt vid
direktupphandlingar. Riktlinjerna ska ocksa syfta till att sakerstélla att myndigheten
tillvaratar konkurrensen vid direktupphandlingar.

Vagledningen fokuserar sarskilt pa den interna styrningen genom policys och riktlinjer,
och vikten att férankra och folja upp dem. Den preciserar ocksa vilka delar som
ldmpligen kan framga av myndigheternas riktlinjer for direktupphandling i syfte att
uppna intentionen med lagkravet. Vidare lyfter den vikten av en tydlig roll- och
ansvarsfordelning och samordning.

Géllande beloppsgrdnser

En direktupphandling enligt LOU ar mgjlig att géra om véardet uppgar till hdgst 615 312
kronor, inklusive vardet av eventuella options- och férlangningsklausuler. En
direktupphandling enligt LUF eller LUFS ar méjlig att géra om vardet uppgar till hogst 1
142 723 kronor, inklusive vardet av eventuella options- och férlangningsklausuler.

Det handlar for det forsta om myndighetens forhallningssatt, exempelvis nar en
direktupphandling far genomféras och vilka inom myndigheten som har ratt att
genomfdra direktupphandlingar till vilka beloppsgranser. Riktlinjerna bor dven
tydliggéra hur samordning sker vid direktupphandling, nar och hur konkurrensutsattning
ska ske samt hur kommunikation med anbudsgivare/leverantorer ska ske.
Konkurrensverket anger ocksa att det ar sarskilt viktigt att klargora rollférdelning inom
organisationen, det vill saga vilka befogenheter som respektive funktion har. Slutligen
bor riktlinjerna klargéra vissa administrativa aspekter, exempelvis hur sekretess
hanteras och vilken dokumentation som ska arkiveras.
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Alingsas kommuns styrdokument avseende inkép och upphandling

Policy for inkép och upphandling

Fullmaktige i Alingsas kommun har faststallt en policy for inkdp och upphandling (2020-
09-30, § 115). Av policyn framgar gemensamma varderingar och grundprinciper for
inkép och upphandling av varor, tjanster och entreprenader inom Alingsas
kommunkoncern. Det framgar ocksa att policyn galler &ven for bolagen. Som ett
komplement till policyn har kommunstyrelsen faststallt riktlinjer for inkdp och
upphandling (2020-11-23, § 173). Aven riktlinjerna géller fér bolagen och syftet med
dem &r att ge vagledning och stdd foér tillampningen av policyn. | riktlinjerna fortydligas
ansvarsfoérdelningen nagot och det beskrivs nagot mer detaljerat vad férvaltningar och
bolag har att forhalla sig till vid bestallning (avrop) fran upphandlade ramavtal samt vid
verksamhetsspecifika upphandlingar. Har framgar bland annat att bolagen ansvarar for
sina egna verksamhetsspecifika upphandlingar. Vidare framgar det att respektive
forvaltning, bolag och férbund ansvarar for férvaltning och avtalsuppféljning av sina
egna verksamhetsspecifika ramavtal och avtal. Vid behov kan upphandlingsenheten
bistd med rad och stod.

Upphandlingsenheten kan efter befullmaktigande fran respektive bolag genomféra
verksamhetsspecifik upphandling for deras rakning och likasa koncernévergripande
upphandling fér deras rakning.

Riktlinjerna innehaller aven ett avsnitt avseende direktupphandling som 6vergripande
beskriver ansvarsférdelning, nar direktupphandling ar tillatet och hur vardet ska
beraknas gallande inkdp av samma slag. Vidare anges kommunens
dokumentationskrav for direktupphandlingar, som ar nagot striktare an vad
lagstiftningen sager. | Alingsads kommun ska dokumentation upprattas for
direktupphandlingar som 6verstiger 10 tkr. Under 100 tkr ar kraven pa férfarandet dock
nagot forenklat.

Policy mot korruption inom Alingsas kommun

Fullmaktige i Alingsas kommun har faststallt en policy mot korruption den 4 september
2019. Policyn omfattar aven de kommunala bolagen. Policyn beskriver bland annat den
lagstiftning som finns inom omradet. Mer konkret anges aven en rad allmanna
handlingsregler, enligt foljande:

- Fortroendevalda och anstéllda i Alingsas kommun verkar pa uppdrag av
kommunmedborgarna och ska iaktta saklighet och opartiskhet i sin
tjansteutdvning.

- Fortroendevalda och anstéllda ska handla pa ett sddant satt att det inte kan
misstankas att de paverkas av ovidkommande hansyn eller intressen i sitt
arbete. | detta ligger att gavor eller andra otillbérliga férmaner inte ska tas emot
eller ges i samband med tjansteutévning.

- | alla sammanhang ska ett sddant férhallningssatt iakttas att det inte kan
férekomma risk for att foretradare fér kommunen gor sig skyldiga till givande
eller tagande av muta.
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- | samband med myndighetsutévning och upphandling och/eller inkop rader sa
kallad nolltolerans vilket innebar att den som ar fértroendevald, anstalld,
uppdragstagare eller har annan anknytning till kommunens verksamhet inte i
nagot avseende eller i nagon situation ska ge eller motta nagon férman, vare sig
det i rattslig mening ar att betrakta som muta eller inte.

- Fortroendevalda och anstéllda far inte missbruka sin position eller lata privata
relationer paverka utférandet av sitt arbete.

- Fortroendevalda och anstallda far inte ha sadana bisysslor som kan minska
kommunens trovardighet.

Vidare anges att tydliga styrdokument ar en férutsattning for att undvika korruption.
Luckor och otydligheter i regelverk innebar inte bara en risk for korrupt beteende utan
forsvarar aven uppfdljning och kontroll av verksamheterna, och darmed ocksa
mojligheterna att upptacka korruption. Det ar darfor viktigt att samtliga beslutade
styrdokument ar tydliga, val uppdaterade och kdnda inom organisationen.

Kommunstyrelsen och namnderna ansvarar inom respektive verksamhetsomrade for
att de styrdokument som tillampas ar uppdaterade och andamalsenliga.
Kommunstyrelsen ska leda och samordna arbetet med kommunévergripande
styrdokument.

Bolagens skyldighet att forhalla sig till av fullmaktige faststallda policys

Att bolagen har skyldighet att foérhalla sig till policys och riktlinjer som fullmaktige
faststallt framgar av Foretagspolicy for Alingsas kommunkoncern (KF, 2016-12-14, §
274). Av foretagspolicyn som ar faststalld av saval fullmaktige som av bolagsstdmman
for AB Alingsas Radhus AB, framgar att bolagen i tillampliga delar ska félja de
koncerndévergripande riktlinjer och policys som fullmaktige faststaller och arbeta in dem
i bolagens egna riktlinjer och policys. Policyn fastslar ocksa att ledningen i bolagen ska
halla sig val informerade om de kommunala policydokument och riktlinjer som kan ha
en inverkan pa bolagens stéallningstagande i fragor som berér den kommunala
organisationen i stort. Bolagen ska alltid beakta av kommunfullmaktige och
kommunstyrelsen antagna dokument och verka i enlighet med dessa, utifran vad som
ar mojligt for bolagens verksamhet. Som huvudregel ska kommunala styr- och
policydokument kunna géalla aven foér bolagen. Bolagen har méjlighet att besluta om
egna specifika styrdokument for sin verksamhet, men har d& att beakta befintliga
kommunala motsvarigheter inom samma omrade. Bolagens egna dokument far inte
uppenbart strida mot ett kommunalt beslut, men kan i sin innebérd tankas vara mer
omfattande.
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Fastighetskoncernen Alingsas Radhus AB, Fabs AB och
Alingsashem AB

Policys och riktlinjer
lakttagelser

Det finns ett flertal styrdokument som reglerar hur upphandling och inkdp ska hanteras
i bolagen.

Policy fér inkép och upphandling

Bolagen har en policy for inkdp och upphandling, faststalld av styrelsen den 13
december 2018. Policyn beskriver pa en évergripande niva vad bolagen har att férhalla
sig till i samband med ink6p och upphandling. Av policyn framgar att policyn
kompletterar de av kommunfullméktige antagna riktlinjerna. Hanvisning goérs sedan till
de riktlinjer fér inkdp och upphandling respektive direktupphandling som fullmaktige
faststallde 24 februari 2016.

Av intervjuerna framgar att policyn har setts 6ver i samband med att fullmaktige
faststallde den nya policyn och riktlinjerna i september och november 2020, och att det
i samband med denna Oversyn konstaterats att det inte finns nagra konflikter gentemot
de uppdaterade dokumenten. Policyn och riktlinjerna anges vara gallande fér bolagen i
tillampliga delar, det framgar dock inte vilka delar som galler fér bolagen och vilka delar
som ar undantagna. Vid intervjuerna uppges dock att bland annat det striktare
dokumentationskravet som kommunen tillampar vid direktupphandling inte tillampas i
bolagen?. Att denna 6versyn och dessa Gvervagningar/undantag gjorts framgar inte av
policyn eller annan dokumentation.

Utover policyn har inte bolagen nagra ytterligare évergripande styrdokument som
tydliggor hur inkép och upphandling ska ga till. Bolaget har dock framtagna
processbeskrivningar, "Inkdps-/upphandlingsprocessen” samt "Genomférandeprocess
for direktupphandling”. Det finns ocksa en blankett fér dokumentation av
direktupphandling som innehaller anvisningar for ifyllande av blanketten. Utéver
kommunens riktlinjer och den processbeskrivning som finns framtagen avseende
direktupphandling enligt ovan sa finns det inte nagra ytterligare riktlinjer for
direktupphandling.

Etisk policy fér Alingsashem

Bolagen har en etisk policy, faststalld av styrelsen 31 oktober 2018. Policyn tydliggor
vikten av att bolagen intar ett etiskt forhallningssatt som gor att fortroendet for bolagen
kan uppratthallas. Policyn anger bland annat att bolagen systematiskt ska identifiera
omraden dar det finns risk for oetiskt agerande. Dartill anges att intern utbildning och
dialog ska hallas regelbundet for att tydliggora for de anstallda det férhallningssatt och
de beteenden som ar acceptabla inom bolagen.

2| bolagen galler dokumentationskrav for direktupphandlingar som 6verstiger 100 tkr. Se avsnitt 3.2.2
"Upphandlings- och inkdpsprocessen” (Genomférandeprocess — direktupphandling).
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Om en representant for bolagen upptacker eller misstanker oegentligheter ska denne
ha majlighet att rapportera detta till narmaste chef eller VD som gor en forsta
beddmning av iakttagelsen. Om iakttagelsen rér dessa personer kan styrelsens
ordférande eller vice ordférande kontaktas direkt. Om den initiala bedémningen visar
att det finns anledning att anta att oegentligheter begatts ska styrelsens presidium
kontaktas. Presidiet fattar beslut om eventuella atgarder.

Styrelsens arbetsordning

Ansvaret for inkdp och upphandling i bolagen har fortydligats i ett flertal styrdokument.
Styrelsens ansvar framgar av styrelsens arbetsordning. Exempelvis framgar har att
styrelsen har att fatta beslut i fragor som inte faller inom den I6pande férvaltningen
samt dar aktiebolagslag och bolagsordning kraver styrelsens beslut. Exempel pa fragor
som ska hanteras av styrelsen ar policyfragor och avsteg fran fastlagd policy.

VD-instruktion

Vad galler ink6p och upphandling har VD och anstallda en langtgédende delegering. Av
VD-instruktion framgar att VD:s beslutanderatt i princip endast ar begransad av i
styrelsens arbetsordning férbehallna atgarder av stor betydelse samt av de lagar,
forordningar och avtal som har inflytande pa verksamheten.

Attestinstruktion

VD:s delegering framgar av bolagens attestinstruktion, faststalld av VD 1 maj 2021.
Attestinstruktionen beskriver de grundldggande principerna som galler vid
firmateckning och attest, samt vad som avses med attest och dess innebérd. Har
framgar bland annat att de beloppsgranser som galler vid attest, dven ar gallande i
samband med att bestallning gors. Bestallningar ska alltid géras skriftligt och det
framgar ocksa vilka uppgifter som ska anges pa fakturan.

Av attestinstruktionerna finns angivet att ingen person ager ratt att attestera egna
kostnader (egen reserakning, telefonfaktura, egna inkép etc.). | de fallen trader
6verordnad chef in. VD:s kostnader attesteras av styrelsens ordférande. Likasa ska
bestallningar av material eller tjanst till IAgenhet som hyrs av anstalld hos Alingsashem
gbras av narmaste chef.

Till attestinstruktionen hor tva bilagor, en attestmatris och en beslutsmatris. Av
bilagorna framgar hur VD:s delegering till anstallda ar utformad och det anges ocksa
beloppsgranser i forekommande fall. Attestratten, tillika ratt att gora inkép, ar
langtgaende i organisationen. Samtliga anstallda har ratt att gora inkdp inom vissa
kategorier. Detta ar dock kopplat till beloppsgranser, dar de som har lagst
beloppsgranser endast kan gdra inkoép upp till 15 tkr.

Kommentarer och bedémning

Bolagen har styrdokument som pa en dvergripande niva tydliggér hur inkdp och
upphandling ska ga till samt hur ansvaret ar fordelat i organisationen. Bolagen saknar
dock riktlinjer for direktupphandling, vilket ar ett krav i LOU. Vi noterar att det i
"Genomférandeprocess vid direktupphandling” framgar pa en évergripande niva vad
som ska goras vid en direktupphandling. Detta ar dock inte ett formellt antaget
styrdokument och enligt var bedomning ar underlaget inte att betrakta som riktlinjer i
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enlighet med LOU. Underlaget beddms inte heller leva upp till lagens intentioner med
avseende pa innehall. Bolagsstyrelserna bor darmed tillse att riktlinjer upprattas for
direktupphandling som lever upp till de krav som stélls. For att sdkerstalla att de
Overensstammer med lagens intentioner bor de i méjligaste man anpassas utifran de
rekommendationer som Konkurrensverket [dmnar.

Vi bedémer ocksa att det finns risk for en otydlighet kring de styrande dokumenten da
bolagen anger att de policys som fullmaktige faststallt galler i tilldmpliga delar. Det
framgar dock inte vilka delar som ar tillampliga och inte. For att underlatta for de som
genomfér upphandlingar och inkdp i bolagen bér en éversyn goéras av gallande
styrdokument for att 6ka tydligheten i vad som galler och vad de har att forhalla sig till.

Upphandlings- och inkopsprocessen

lakttagelser
Organisation och ansvarsférdelning

Av bolagens attestinstruktion (inkl. bilagor) framgar hur VD delegerat ansvaret i den
I6pande forvaltningen, i huvudsak i samband med inkdp av varor och tjanster samt vid
attest. Hur den praktiska ansvarsfordelningen i samband med upphandlingar ser ut
framgar dock inte specifikt av nagra styrdokument. Bolagen har en
upphandlingsansvarig som ansvarar for bevakning och genomférande av
ramavtalsupphandlingar som berdr hela bolagen. Ansvaret for férvaltning och
uppfdljning av avtalen under avtalsperioden ar dock férdelat till ansvariga i
verksamheten. For de avtal som bolagen beddmt som sarskilt viktiga finns utsedda
personer med sarskilt ansvar att félja upp avtalen under avtalsperioden, i syfte att
sakerstalla att uppfoljning sker arligen. Fér dessa uppféljningsmaoten har en mall for
motesanteckningar upprattats for att fortydliga vad avtalsuppféljningen ska innehalla.
Det ar dock endast ett fatal avtal som f6ljs upp pa detta satt, ex. avseende bygg,
maleritjanster, elektriker etc. For dvriga avtal finns det inte nagot uttalat
uppfoéljningsansvar for att sékerstalla att stallda krav och villkor i avtalen uppfylls under
hela avtalsperioden. De kontroller/den uppféljning som sker ar det som gérs i samband
med attest av fakturor.

De upphandlingar som rér mer verksamhetsspecifika avtal eller entreprenader
hanteras i verksamheten, i huvudsak av projektledare och férvaltare. Projektorer och
forvaltare tar tillsammans med projektgrupp, fram kravstallningen for respektive
upphandling. Upphandlingsansvarig ar involverad aven i ett flertal av dessa
upphandlingar, exempelvis for genomgang eller framtagande av delar av
forfragningsunderlaget. Det uppges utgdra en kontrollfunktion/kvalitetssakring for att
sakerstalla att upphandlingar sker pa ett korrekt satt i enlighet med gallande lagar och
regelverk.

Tillganag till géllande styrdokument

Alla styrdokument som berér upphandling och inkdp finns att tiliga pa bolagens
intranat, vilket sakerstaller att bolagens samtliga anstallda har tillgang till dem. Pa
intranatet finns ocksa ett webbaserat verktyg for kontroll av leverantérer samt
formular/blankett fér dokumentation av direktupphandlingar.
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Information och utbildning

Utbildningar genomférs for samtliga nyanstallda, dar bolagen sarskilt informerar kring
vad det innebar att arbeta i ett kommunalt bolag nar det kommer till inkop. For att
sakerstalla att de som har ratt att gbra inkdp och upphandlingar har tillracklig kunskap
om de lagar och regelverk som galler har upphandlingsansvarig sedan 2019 éarligen
hallit utbildningar som riktar sig till alla anstéllda i bolagen. Under utbildningen
behandlas bland annat de lagar som styr verksamheten, vad som regleras i de interna
styrdokumenten och vilka principer som ar gallande vid inkép och upphandling.
Utbildningen omfattar &ven en genomgang av hur inkdps-/upphandlingsprocessen ser
ut i Alingsashem och vilka aktiviteter den bestar av. Har beskrivs aven mer konkret var
de anstallda hittar bolagens avtal, vad som galler vid direktupphandling samt en del
som handlar om mutor.

Genomfbrande av inkdp och upphandlingar

Bolagen har en dokumenterad processbeskrivning avseende inkdps- och
upphandlingsprocessen. Arbete pagar dock med att arbeta fram rutiner och
anvisningar. Detta arbete kommer att fortga under aret och beraknas fardigstallas
under hosten 2021.

Av den 6vergripande processbeskrivningen framgar att inkdps- och
upphandlingsprocessen bestar av tre delprocesser:

- Analysera och planera

- Genomfora

- Avsluta

Delprocesserna bestar i sin del av aktiviteter, for vilka ytterligare rutiner/anvisningar ska
arbetas fram och finnas lankade fran processbeskrivningen. | dagslaget finns det
endast anvisningar/genomfoérandeprocess som avser direktupphandlingar.

Genomfdrandeprocess — direktupphandling
Av genomforandeprocessen framgar att féljande steg ska goras vid direktupphandling:
- Kontrollera att det inte finns ramavtal eller andra avtal att nyttja!
- Specificera behov
- Kontakta minst 3 leverantérer (om majligt)
- Vaélja det férmanligaste erbjudandet utifran behovet
- Kontrollera leverantoren
- Dokumentera

- Rapportera in resultatet till Upphandlingsansvarig (krav for direktupphandlingar
over 100 tkr)
Det ar ansvarig chef som ansvarar for att sakerstalla att direktupphandlingar sker i
enlighet med gallande lag och riktlinjer. Det ar ocksad denne som ansvarar for att
dokumentation sker och sparas. Av intervjuerna framgar att dokumentation avseende
direktupphandlingar éver 100 tkr skickas till upphandlingsansvarig. Det sker dock inte
nagra kontroller eller annan uppfdljning for att sakerstalla att det inte genomférts
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direktupphandlingar som inte dokumenteras och/eller hanterats pa ratt satt.
Upphandlingsansvarig upplever dock att det regelbundet kommer fragor fran
verksamheten om hur de ska ga tillvaga och vilket forfarande som ar lampligt.

Erfarenhetsaterkoppling

For att sékerstalla ett larande i organisationen ser bolagen erfarenhetsaterkopplingen
som en del av inkdéps- och upphandlingsprocessen. Det uppges ske en kontinuerlig
erfarenhetsaterkoppling i bolagens arbete med inkép och upphandlingar. Arbetet
uppges ske enligt nedan:

e En I6pande dialog fors mellan upphandlingsansvarig och bestallare under hela
avtalsperioden, for att kunna fanga upp viktiga detaljer for kommande
avtalsperiod

e En I6pande dialog sker med leverantorer, for att fanga upp deras synpunkter pa
pagaende ramavtal

e Attestanten ansvarar for kontroll och uppféljning av fakturor, och aterkoppling till
upphandlingsansvarig vid synpunkter

e Rutinmassigt sker startméten och avslutningsmoten med vara
ramavtalsleverantorer for erfarenhetsaterkoppling

e Start, arbetsmoten, slutmoéte pa vara entreprenader och konsultuppdrag, for att
sakerstalla ratt leverans

e Infér ny upphandling satts en referensgrupp samman med syfte att samla ihop
bolagets erfarenheter fran tidigare avtalsperiod. De samlade erfarenheterna tas
med in i den nya upphandlingen.

Kommentarer och bedémning

Bolagen har en tydlig ansvarsférdelning vad galler upphandling och uppféljning av
avtal. Vi bedémer dock att den kan tydliggoras ytterligare genom att den formaliseras
och dokumenteras i gallande styrdokument. Det saknas ocksa dokumenterade rutiner
och anvisningar i stor utstrackning. Inkdps- och upphandlingsprocessen finns
visserligen dokumenterad pa évergripande niva och likasa genomférandeprocessen for
direktupphandlingar. Vi bedémer dock att inképs- och upphandlingsprocessen boér
utvecklas, vilket bor ske genom att bolagsstyrelserna faststaller riktlinjer avseende
direktupphandlingar (se 3.2.1.1) samt genom de rutiner och anvisningar som bolagen
planerar att ta fram.

Uppfdljning och kontroll
lakttagelser
Bolagens arbete med riskanalys och internkontrollplan

Bolagen genomfor arligen en riskanalys infér kommande verksamhetsar.
Tjanstepersonerna tar fram ett underlag med identifierade risker och bolagsledningens
riskbeddmningar. Detta lyfts darefter till styrelsen som har méjlighet att justera och
lagga till risker/omraden som de identifierat och/eller anser vara prioriterat. Styrelsen
har sedan 2019 involverats i riskanalysen och de ar nu delaktiga i arbetet och har
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mojlighet att paverka riskanalysen. Riskanalysen resulterar darefter i en
internkontrollplan. Internkontrollplanen bestar av de risker som har varderats som mest
vasentliga inom respektive omrade (VD, Fastighet, HR och kommunikation, Ekonomi
m.m.). Merparten av de risker som finns upptagna i internkontrollplanerna for saval
2020 som 2021 ar inte befasta med nagon form av kontrollmoment. Detta kan bero pa
tva saker; antingen ar riskvarderingen relativt Iag och/eller sa finns det redan rutiner
eller annan form av riskhantering inom omradet som innebar att ytterligare atgarder
inte &r néddvandiga. For 2021 ar det endast en risk som kommer att kontrolleras sarskilt
under aret.

| riskanalysen som gjordes infor 2021 finns risker kopplade till saval inkép och
upphandling som etik och otillbérligt agerande upptagna pa ett flertal stallen. En av de
identifierade riskerna inom dessa omraden tas ocksa upp i internkontrollplanen. Den
risk som tas upp i planen ar risk for att inte félja LOU i samband med
inkép/upphandlingar av storre varde. Riskvarderingen ar dock relativt lagt och det
anges finnas en riskhantering. Inga kontrollmoment har darmed upprattats.

Intern kontroll som en del av den I6pande verksamheten

Det ar endast ett fatal kontroller som gors for att sékerstalla efterlevnaden av gallande
lagar och styrdokument. Det sker inte nagra strukturerade och systematiska kontroller
av att upphandlingar genomfors pa ett korrekt satt eller att direktupphandlingar
genomfdrs och dokumenteras i enlighet med géllande lagar och interna riktlinjer. Detta
uppges sakerstallas genom att personalen har kunskap och kompetens inom omradet
samt att upphandlingsansvarig ar involverad i merparten av de stérre upphandlingarna.
Dartill lyfts respektive chefsansvar fram nar det galler sakerstallande av att
direktupphandlingar genomfoérs korrekt.

Det gors dagligen automatiska kontroller avseende leverantérstrohet da bolagen
anvander Inyett, ett verktyg for faktura- och leverantérskontroll. Genom verktyget
kontrolleras bland annat eventuella avvikelser i form av dubbla betalningar, avvikande
summor och valutor etc. samt att det gors leverantorskontroller. Detta verktyg ar aven
kopplat till bolagens avtalsdatabas och det sker darmed en automatisk kontroll av
leverantorstrohet. Dartill gér upphandlingsansvarig arligen en manuell kontroll dar
leverantdrsreskontran stdms av mot avtalsdatabasen for att kontrollera eventuella
inkdp som gjorts utanfér avtal.

Utover de kontroller som gors i samband med attest gors inte nagra ytterligare
kontroller avseende avtalstrohet (det vill sdga att aktuell vara/tjanst omfattas av avtal,
inte endast att avtal finns med aktuell leverantor) eller av att inkdp sker i enlighet med
VD:s delegering (enligt attestmatrisen). Det ar saledes genom attestférfarandet som
bolagen sakerstaller att gallande beloppsgranser beaktas vid inkdp. Den som attesterar
en faktura ansvarar for att sékerstalla att inkdpet har skett inom ramen foér respektive
funktioner befogenhet enligt attestmatrisen. Enligt uppgift kommer det under september
2021 genomforas ett systembyte, vilket kommer medféra ett systemstoéd for intern
kontroll i attesthanteringen.
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Kommentarer och bedémning

Bolagen bedéms ha en god grundstruktur fér arbetet med riskanalys och uppréattande
av internkontrollplan, dar styrelsen ar involverad och delaktig i framtagandet av detta.
Vi noterar dock att det ar manga risker som tas upp i interkontrollplanen dar bolagen
beddmer att det finns en befintlig riskhantering och dar ytterligare kontrollmoment inte
ar nédvandiga. For att sakerstalla att alla vasentliga risker tas om hand pa ett tillrackligt
satt beddémer vi att bolagsstyrelserna bér dvervaga om det finns behov av att ta fram
kontrollmoment aven for de risker som anges vara hanterade enligt bolagens
internkontrollplan.

Vi beddmer dock att bolagens interna kontroll vad galler upphandlingar generellt och
direktupphandlingar specifikt inte ar tillracklig, for att sakerstalla att de sker i enlighet
med gallande lagar och regelverk. Gallande leverantdrsfakturor bedémer vi att de
automatiserade kontroller som sker via Inyett ger en grundlaggande intern kontroll som
i stor utstrackning sakerstaller leverantdrstrohet, att leverantdrskontroller sker och att
avvikande fakturor kontrolleras och foljs upp. Det sker dock inte nagra kontroller for att
sakerstalla att attesthanteringen fungerar i enlighet med gallande riktlinjer, vilket ar ett
omrade som kan utvecklas for att starka den interna kontrollen.

Mutor och jav
lakttagelser

Det finns styrdokument pa saval kommunkoncernniva som pa bolagsniva som tydliggor
hur styrelsen och de anstéllda i bolagen ska agera for att sékerstalla ett etiskt
forhallningssatt. Den policy mot korruption som fullméaktige har faststallt ar dock inte
inférlivad i bolagens etiska policy.

For att sakerstalla att alla anstallda kanner till bolagens styrdokument och for att halla
fragan levande utgor mutor en del i saval den utbildning som ges till nyanstallda som
den utbildning som upphandlingsansvarig arligen haller som riktar sig till alla anstallda.

De intervjuade menar att fragan om mutor och jav ar aktuell och en fraga som tas upp
I6pande for att sékerstalla att alla har kAnnedom om hur de ska agera i olika situationer
som kan uppsta. De anstallda uppges vara duktiga pa att signalera om det finns risk for
jav. De ar da inte med och fattar beslut kring inkép och upphandling inom det omradet.
Det uppges ocksa vara uppe pa agendan hur anstallda ska agera vid renoveringar
hemma, dar de i vissa fall anvander samma leverantérer som bolagen upphandiat. |
forekommande fall har da den anstéllde pa eget initiativ redogjort for att de kontrollerat
och bedémt offerter/pris fran olika leverantorer. Policyn anger ocksa hur de anstallda
ska ga tillvaga vid misstanke om oegentligheter. Fragan uppges vara pa agendan i
styrelsen.

Kommentarer och bedémning

Bolagen har sakerstallt att det finns en formell styrning kring vad som galler avseende
mutor och jav. Det ar ocksa en fraga som ar pa agendan for saval styrelsen som
bolagsledningen. De anstéllda ges regelbundet utbildning avseende inkdp och
upphandling dar mutor och jav ar en del av denna. Detta i kombination med att det
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finns beskrivet hur anstallda ska ga tillvaga bedémer vi att bolagen vid tid for
granskningen sakerstallt en tillracklig styrning och hantering inom omradet.

3.2.5  Stickprovsgranskning

Stickprovens férdelning inom fastighetskoncernen framgar av tabellen nedan.

Foretag Antal leverantoérer Antal enskilda Antal inkop fran
som granskats dar | inkdp som ramavtals-
summan samman- granskats leverantorer som
taget overskrider granskats
direktupphandlings-
gransen

Fastighetskoncernen i Alingsas 0 0 0

Radhus AB

Fabs AB 2 0 1

AB Alingsashem 4 3 2

Resultatet av stickprovsgranskningen presenteras i tabellform. Kommentarer/
beddmningar aterges I6pande i texten i tabellerna nedan. Stycket avslutas med
overgripande/generella kommentarer utifran stickprovsgranskningen inom
fastighetskoncernen.

Vi vill sarskilt betona att vi, i den del av stickprovet som inte avser avrop fran befintliga
ramavtal, har riktat in granskningen pa leverantérer dar bolagen gjort inkdp som
overstiger direktupphandlingsgransen. Vi har ocksa granskat enskilda inkdp som ligger
under direktupphandlingsgransen men som 6verstiger gransen for nar det enligt
LOU/LUF stalls krav pa dokumentation (100 000 kr exkl. moms). Detta innebar inte att
gjorda inkdp per automatik inte har skett i enlighet med gallande regelverk, da det kan
finnas godkanda skal for att inképen har skett utan féregaende upphandling.

Fabs AB

Leverantor | Typ av inkop Belop | Kommentar
som p (tkr)
granskats/anlednin | exkl.

g till att leverantor moms
valts ut for kontroll | (ca)

L1 Flera inkdp dar 1200 | Leverantoren ifraga uppges vara en strategisk
summan leverantér som fakturerar pa uppdrag av en annan
sammantaget leverantor, vilken i sin tur star for produktion och
Overstiger direkt- distribution av el till det aktuella omradet. Det
upphandlings- uppges finnas en gammal éverenskommelse men
gransen nagot avtal har verksamheten inte hittat.

Var kommentar och bedémning: Enligt
Europaparlamentets och radets direktiv
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2014/25/EU (LUF-direktivet) ar viss verksamhet
kopplat till produktion och férsaljning av el
undantaget fran upphandlingslagstiftningens
tillampningsomrade. | de fall ink6pen handlar om
produktion och distribution av el beddoms de inte
st i strid med gallande regler. Det faktum att
verksamheten inte kan hitta det aktuella avtalet
tyder dock pa allvarliga brister i bolagens
avtalshantering.

L2 Flera inkdp dar 821 Ink6pen uppges avse olika tjanster inom omraden
summan dar ramavtal saknas. Bolagen beddémer sjalva att
sammantaget det inte finns behov av ramavtal inom aktuella
overstiger direkt- omraden da behovet ar litet. Som underlag har vi
upphandlings- fatt del av dokumentation avseende en av dessa
gransen direktupphandlingar (avtalsvarde 295 tkr).

Var kommentar och bedomning: Utifran
bolagens bedémning har inképen hanterats i
enlighet med géallande regelverk.

L3 Ink&p fran befintlig 6 Var kommentar och bedémning: Det granskade
ramavtals-leverantor avropet beddms ha agt rum i enlighet med

gallande avtal.
AB Alingsashem

Leverantor | Typ av inkop Belopp | Kommentar
som (tkr)
granskats/anledning | exkl.
till att leverantor moms
valts ut for kontroll | (ca)

L4 Flera ink6p dar 760 Inkdpen uppges vara hanférliga till ett befintligt
summan avtal som inte finns med i den sammanstalining
sammantaget av giltiga avtal som vi fatt del av. AB
Overstiger direkt- Alingsashem uppger att de har som malsattning
upphandlings- att alla avtal ska finnas i avtalsdatabasen men
gransen att detta avtal av ndgon anledning inte kommit

med i sammanstalliningen.

Var kommentar och bedémning: Da vi fatt del
av det aktuella avtalet konstaterar vi att ink6pen
skett fran en avtalsbunden leverantér. For att
kunna uppratthalla en andamalsenlig intern
kontroll avseende bolagens egna avtal anser vi
att det behover finnas en sammanhallen
férteckning 6ver samtliga avtal.

L5 Flera inkop dar 930 Inkdpen uppges handla om tva separata
summan direktupphandlingar avseende samma typ av
sammantaget tjianst. Som underlag har vi fatt del av
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overstiger direkt-
upphandlings-
gransen

dokumentation avseende en av dessa
direktupphandlingar (beraknat avtalsvarde 467
tkr). For den andra direktupphandlingen anger
bolagen att det vid det aktuella tilifallet gjordes
en bedomning att det forelag synnerliga skal och
att de da kunde anvanda férfarandet "férhandlat
forfarande utan foregaende annonsering”.

Var kommentar och bedémning: Nar det galler
beloppsgransen for direktupphandling ska alla
direktupphandlingar av samma slag under
rakenskapsaret raknas ihop. Som framgar ovan
avser bada direktupphandlingarna samma typ av
tjianst. Da vi inte har granskat och bedomt
huruvida det forelag synnerliga skal, gor vi
bedémningen att det finns en risk for att det kan
handla om otillaten direktupphandling.

L6

Flera ink6p dar
summan
sammantaget
Overstiger direkt-
upphandlings-
gransen

810

Leverantdren uppges sta for produktion och
distribution av el till det aktuella omradet. Det
handlar om ett gammalt avtal som verksamheten
inte kan hitta.

Var kommentar och bedémning: Enligt
Europaparlamentets och radets direktiv
2014/25/EU (LUF-direktivet) ar viss verksamhet
kopplat till produktion och férséljning av el
undantaget frdn upphandlingslagstiftningens
tillampningsomrade. | de fall inkdpen handlar om
produktion och distribution av el bedéms de inte
sta i strid med gallande regler. Det faktum att
verksamheten inte kan hitta det aktuella avtalet
tyder dock péa allvarliga brister i bolagens
avtalshantering.

L7

Flera inkop dar
summan
sammantaget
Overstiger direkt-
upphandlings-
gransen

2800

Inkdpet uppges handla om ett avrop fran ett av
SKR:s ramavtal. Avropskontrakt som galler ett
enskilt inkdp fors inte in i avtalsregistret. Avtal
upphandlade via SKR aterfinns inte heller i
bolagens avtalsregister.

Var kommentar och bedémning: Inképet
bedéms ha hanterats i enlighet med gallande
regler. For att underlatta uppféljning anser vi att
aven externt tecknade avtal bor finnas
fortecknade i bolagens avtalsforteckning.

L8

Enskilt inkdp, under 124

direktupp-

handlingsgransen
men &ver gransen for

Leverantdren ar en underentreprendr till en
avtalsbunden leverantér. Vi har tagit del av
grundavtalet i vilket det framgar att
entreprendren efter godkannande fran
bestéllaren kan anvanda sig av
underentreprenorer eller underkonsulter. Enligt
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att dokumentation
kravs

uppgift dokumenteras inte den typen av
godkannande eftersom den typen av beslut tas i
samverkan mellan bestéllaren och
entreprendren i den dagliga verksamheten for
entreprenaden. Vidare papekas att det enligt
avtalet inte finns nagot krav pa den typen av
beslut ska dokumenteras.

Av grundavtalet framgar ocksa att

underentreprencrer ska fakturera entreprenéren
som sedan fakturerar bestallaren. | detta fall har
underentreprendren fakturerat bestallaren direkt.

Var kommentar och bedémning: Inkdpet
beddms ha hanterats i enlighet med gallande
upphandlingsregler. Dock har fakturering inte agt
rum i enlighet med avtalet For att uppratthalla en
god intern kontroll samt underlatta uppfdljning
anser vi det vara angelaget att
fakturering/betalning hanteras i enlighet med vad
som avtalats.

L9

Enskilt inkép, under
direktupp-
handlingsgransen
men &ver gransen for
att dokumentation
kravs

112

Vid granskning av faktura och underlag
framkommer att det handlar om fem olika
bestallningar men som fakturerats vid ett och
samma tillfalle.

Var kommentar och bedémning:
Beloppsgransen avseende
dokumentationsplikten géller enskilda inkop. |
detta fall handlar om fem enskilda inkp men
som fakturerats vid ett och samma tillfalle. Inget
enskilt inkop uppgar till den summa da det stalls
krav pa dokumentation.
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Leverantor | Typ av inkop Belopp | Kommentar
som (tkr)
granskats/anledning | exkl.
till att leverantor moms
valts ut for kontroll | (ca)

L 10 Enskilt inkép, under 180 Inkdpet avser anslutningsavgift for fiber och
direktupp- fiarrvarme till tillbyggnad av en fastighet.
handlingsgransen Leverantéren i fraga uppges vara ledningsagare
men Over gransen for gallande, el, fiber och fjarrvédrme i det aktuella
att dokumentation omradet. Da tillbyggnaden forutsatte flytt av
kravs ledningar samt utékning och flytt av

transformatorstation fakturerade leverantdren
AB Alingsashem for dessa atgarder, daribland
det aktuella inkdpet.

Var kommentar och bedémning: Inkdpet
beddms ha hanterats i enlighet med gallande
regler.

L 11 Inkdp fran befintlig 67 Var kommentar och bedémning: Féremalet for
ramavtalsleverantér inkdpet/avropet bedéms vara i enlighet med det

aktuella avtalet, daremot har avropet skett pa
annat satt an vad som foreskrivs i avtalet. For att
uppratthalla en god intern kontroll samt
underlatta uppféljning anser vi det vara
angelaget att avrop fran ramavtal hanteras i
enlighet med vad som avtalats.

L12 Inkop fran befintlig 7 Inképet avser byggkonstruktion medan
ramavtalsleverantor ramavtalet med den aktuella leverantren avser

en annan typ av tjanst. Inkdpet avser saledes
inte ett avrop fran det befintliga ramavtalet.
Enligt uppgift saknar AB Alingsdshem ramavtal
inom kompetensomradet byggkonstruktion och
beddémer inte att det finns behov av ett sadant.
Var kommentar och bedémning: Inkdpet
beddms ha hanterats i enlighet med gallande
regler.

Utdver de kontroller som framgar av tabellerna ovan har vi granskat om
undertecknande av avtal i samband med inkdp och upphandling sker i enlighet med
gallande regelverk och delegationsordning. | denna granskningsinsats har vi tittat
narmare pa fem avtal inom fastighetskoncernen.

Kommentarer och bedémning

Mot bakgrund av de inkdp som granskats inom fastighetskoncernen bedémer vi att det
finns vissa brister i bolagens hantering av direktupphandlingar samt att det finns risk for
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att det férekommit otillatna direktupphandlingar. Vi bedémer ocksa att det inom
koncernen finns brister betraffande avtalshantering da det forekommer att avtal inte
kan hittas samt att avrop fran ramavtal har skett pa annat satt an vad som foreskrivs i
avtalet. Bedomningen baseras aven pa att vi kunnat konstatera att en
underentreprendr har fakturerat AB Alingsashem pa ett satt som inte ar i enlighet med
avtalet.

Nar det galler undertecknande av avtal gor vi bedémningen att ett av fem granskade
avtal inte har undertecknats av behdrig person. Darmed beddmer vi att det finns vissa
brister i bolagens interna kontroll avseende delegation och behdrighet att teckna avtal.
Det avtal som avses ar:

Leverantor Avtalsvirde Datum for undertecknandet

Mark och Miljokontroll AB 295 tkr 2020-03-30

3.2.6 Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att bolagen inte har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll avseende upphandling och inkdp. For att
sakerstalla att upphandlingar och ink6p sker i enlighet med EU-direktiv, svensk
lagstiftning och interna styrdokument bér bolagens styrning, uppféljning och kontroll
starkas. Bolagens arbete for att férebygga mutor och jav bedéms dock vara tillrackligt.

Bolagen har en 6vergripande struktur for hur upphandling och inkdp ska ga till samt hur
ansvaret ar fordelat i organisationen. Det finns dock behov av att se éver att
styrdokumenten lever upp till de krav som stalls i LOU (ex. avseende riktlinjer for
direktupphandling). For att sakerstalla att hanteringen sker pa ett korrekt satt bedéomer
vi aven att det finns ett behov av att konkretisera de 6vergripande styrdokumenten i
dokumenterade rutiner och anvisningar, vilket bolagen ocksa planerar att gora. Dartill
finns ocksa ett behov av att fortydliga hur och i vilken utstrackning som policys
beslutade av fullmaktige ska vara gallande/tillampliga for bolagen.

Bolagen bedéms ha en god grundstruktur fér deras arbete med riskanalys och
internkontrollplan. Styrelsen ar involverad i arbetet med att identifiera och prioritera
risker. Den interna kontrollen i upphandlings- och inkdpsprocessen bedémer vi kan
starkas. Detta da det saknas kontroller och uppfdljningar som sakerstaller att
upphandling sker i enlighet med gallande lagar och regelverk. Dartill kan aven den
interna kontrollen i samband med attest och fakturahantering starkas.

Bolagen beddéms ha sakerstallt en tillrdcklig styrning och hantering avseende mutor och
jav. Fragan ar aktuell inom saval bolagsledningen som styrelsen och det finns rutiner
som tydliggér hur anstéllda ska agera vid eventuella javssituationer samt om de
uppmarksammar eller misstanker eventuella oegentligheter.

Genomférd stickprovsgranskning visar att det finns risk for att det férekommit otillatna
direktupphandlingar. Det finns ocksa vissa brister gallande avtalshanteringen, bland
annat avseende delegation och undertecknande av avtal dar vi kunnat konstatera att
det finns avtal som inte undertecknats av behorig person.
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Utifran var beddémning och slutsats rekommenderar vi Fastighetskoncernen Alingsas
Radhus AB, Fabs AB och Alingsashem AB att:

— Uppratta riktlinjer avseende direktupphandling i enlighet med LOU. For att
sakerstalla att de dverensstammer med lagens intentioner bor de i méjligaste man
anpassas utifran de rekommendationer som Konkurrensverket lamnar.

— Fortydliga hur och i vilken utstrackning som policys beslutade av fullmaktige ska
vara gallande/tillampliga for bolagen.

— Se dver befintliga styrdokument fér att 6ka tydligheten i vad som galler och vad de
anstallda har att forhalla sig till gallande upphandling och inkép.

— Tillse att arbetet med att ta fram rutiner och anvisningar fardigstalls.

— Fortydliga och formalisera ansvarsférdelningen i upphandlings- och
inkdpsprocessen genom att dokumentera den i gallande styrdokument.

— Overvaga om det finns behov av att ta fram kontrollmal dven fér de risker i
internkontrollplanen som bedéms ha en befintlig riskhantering.

— Sakerstalla att avtal forvaras pa ett samlat och ordnat satt.
— Sakerstalla att undertecknande av avtal endast sker av behériga personer.

— Inféra kontroller fér att sékerstalla att attesthanteringen sker i enlighet med gallande
rutiner.

— Uppratta en plan for informations- och utbildningsinsatser avseende saval inkép och
upphandling som mutor och jav. Detta for att sakerstalla att all berord personal far
en kontinuerlig uppdatering kring gallande lagar och styrdokument och hur de ska
forhalla sig i dessa fragor.

24
© 2021 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.3

3.31

KPMG'

Lekmannarevision, Alingsas kommun
Granskning av de kommunala bolagens upphandling och inkép

2021-09-27

Alingsas Energi AB och Alingsas Energi Nat AB

Policys och riktlinjer
lakttagelser

Det finns ett flertal styrdokument som reglerar hur upphandling och inkép ska hanteras
i bolagen.

Policy fér inkép och upphandling

Bolagen har en policy for inkdp och upphandling, faststéalld av styrelsen1 september
20153, Policyn beskriver pa en évergripande niva hur inkép och upphandling ska ske
inom bolagen. For sékerstallande av efterlevnad av gallande lagstiftning hanvisar
policyn till bolagens rutiner som styr och féljer upp direktupphandlingar samt
upphandlingar 6ver och under tréskelvardet, se nedan. Vidare anges att upphandlingar
och inkdp inom Alingsas Energi genomférs med ratt kvalitet till I1agsta kostnad och
minsta miljopaverkan inom ramen for gallande lagstiftning. God etik och professionellt
agerande ska rada inom alla affarsforbindelser. Varor, tjanster och entreprenader ska
ha bra miljéprestanda, hog kvalitet, beakta arbetsmiljdaspekter samt folja manskliga
rattigheter. Vid samtliga upphandlingar och inkdp ska méjlighet och behov av
samordning inom kommunkoncernen beaktas for att sakerstalla méjliga
samhallsvinster.

Inkdpsrutin

Bolagens inkopsrutin faststalldes den 5 juni 2015 av tidigare VD och har reviderats den
6 februari 2018. Rutinen beskriver hur upphandling och ink&p ska genomféras sa att
affarsmassiga I6sningar traffas och lagen om upphandling inom férsérjningssektorerna
(LUF) efterlevs. Av rutinen anges den 6vergripande ansvarsférdelningen. Enligt denna
ansvarar VD for att inkdpsrutiner enligt LUF efterlevs och att inkdp gors pa
affarsmassiga grunder och med god etik.

Den som koéper in varor och tjanster (inkdparen) ar skyldig att félja rutiner/instruktioner.
Inkdparen har ansvaret nar det galler utformningen av sakkrav i upphandlingen.
Inképssamordnare i sin tur ser till att formella kraven i upphandlingsprocessen uppfylls
och ger rad till VD och inkdpare om lampligt tillvagagangssatt.

Av rutinen framgar att beloppsgranser galler enligt Attestrutinen. Dartill anges de
beloppsgranser som bolagen har att forhalla sig till vad galler tillvdgagangssatt och
dokumentation, enligt féljande:

33333 | samband med beslut om inkdpspolicy informerades styrelsen aven om bolagets inkdpsrutin,
instruktion annonserade upphandlingar och instruktion direktupphandlingar.
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Beloppsgrans Inkopssatt
Under 100 000 sek Affarsmassig direktupphandling, bor

. dokumenteras
Over 100 000 sek upp till 1 092 436 sek (26  Affarsmassig direktupphandling, ska
% av 4 201 678 sek) for varor, tjanster och  dokumenteras

byggentreprenader.

Fran belopp enligt ovan upp till - 4 201 678  Under troskelvardet: Forenklad, forhandlad
sek for varor och tjanster EL/FV. eller urvalsupphandling

-52 620 561 sek for byggentreprenader.

Over ovan angivna belopp Over tréskelvardet: Oppen, selektiv eller

férhandlad upphandling

Av inkopsrutinen framgar aven tre av de fem grundldggande principerna i offentlig
upphandling; likabehandlingsprincipen, éppenhetsprincipen och
proportionalitetsprincipen. De principer som inte bendmns ar icke-
diskrimineringsprincipen samt principen om dmsesidigt erkannande.

Rutinen omfattar aven ett avsnitt avseende etik. Har framgar att en fullgod etik och
moral i samband med all upphandling och aven i évrigt i samrére med tankbara
leverantorer ska tillampas. Personal som deltar i upphandlingsprocessen far inte ha
personligt engagemang som star i konflikt med bolagens intressen. Mutor och otillborlig
beldning far inte tas emot. Daremot kan férman som ar ett naturligt led i samarbetet tas
emot.

Det anges dock att gransdragningen mellan muta/beléning och férman som ar ett
naturligt led i samarbetet ar svar. Som riktvarde for tillatna formaner uppges bl.a.
mindre vardefulla julgavor, almanackor, chokladaskar, mindre dyrbar present vid storre
bemarkelsedagar, enklare arbetsluncher. Framférallt ska de anstallda anvanda sitt
sunda fornuft och alltid prata igenom situationen med narmaste chef.

Rutinen ar an mer omfattande och beskriver aven hur bolagen ska forhalla sig i fragor
rérande ekonomi, kvalitet, arbetsmiljé, miljéo och manskliga rattigheter.

Instruktion for direktupphandlingar

Instruktionen for direktupphandlingar har faststallts av inkdpssamordnare den 4 juni
2015. Instruktionen ar avsedd att ge vagledning for tillvagagangssattet vid inkdp av
varor och tjanster dar direktupphandling ar tillaten enligt LUF. Det ska darmed leda till
att inkdp sker pa ratt satt och att korrekt dokumentation skapas och sakras. Av
instruktionen framgar att direktupphandling enligt LUF ar tillatet dar avtalsvardet
understiger 26% av 414 000 euro (ca 936 000 sek).

Den som genomfor inkdpet ansvarar for att inkdpet sker i enlighet med gallande
instruktion. Fér genomférande av direktupphandling anges att bolagen ska:

. konkurrensutsatta kopet och tillfraga minst tre leverantérer dar det ar maojligt.
. begara in skriftliga offerter.

. teckna skriftligt avtal/bestalining.

. registrera/dokumentera inkomna offerter/bestallningar.
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Har anges aven att formular fér dokumentation ska anvandas och att samtliga
tecknade avtal ska registreras i bolagens diarium.

Instruktion annonserade upphandlingar

Instruktion fér annonserade upphandlingar har faststallts av tidigare VD den 21 augusti
2015. Instruktionen beskriver hur annonserade upphandlingar ska hanteras i bolagen.
VD ansvarar for upprattande och efterlevnad av rutinerna.

Upphandlingssamordnare samordnar upphandlingar och ger stéd till avdelningschefer
eller ansvariga for upphandlingsprojektet. Avdelningschefer i sin tur ar ansvariga att
folja dessa rutiner vid annonserad upphandling och informera understalld personal om
dessa. Avdelningschefer kan ocksa utse projektansvariga for upphandlingar som i
deras stalle féljer rutin fér annonserad upphandling.

Dartill innehaller instruktionen en processbeskrivning som tydliggdr hur processen gar
till i de olika delarna.

Uppférandekod (code of conduct)

Bolagen har upprattat en uppférandekod, faststalld av tidigare VD den 3 december
2018. Uppfoérandekoden beskriver évergripande bolagens uppdrag och vision.
Uppfoérandekoden anges grunda sig pa bolagens vardegrund och skapar ett
gemensamt synsatt kring bolagens etiska stallningstaganden. Uppférandekoden anges
ha antagits av bolagens styrelse och uppdateras vid behov. Uppférandekoden tydliggor
hur bolagen ska férhalla sig inom flera olika omraden, sasom milj6- och arbetsmiljo,
goda arbetsférhallanden, alkohol och droger, god affarsetik, integritets- och
informationssakerhet, kommunikation och leverantorer.

Avseende god affarsetik anges att det fér bolagen ar en sjalvklarhet att anstallda,
leverantdrer och samarbetspartners agerar i enlighet med bolagens etiska riktlinjer och
uppratthaller ett professionellt agerande. Med detta menas att féretagen foljer de lagar
och regler som galler for verksamheten. Mutor tas ej emot eller erbjuds samt att gavor
och representation tillampas med forsiktighet. Vid inkdp och upphandling foljer
foretaget LOU och LUF. Som anstélld har man aven ett ansvar att tillse att eventuella
bisysslor inte leder till en intressekonflikt med anstallningen pa Alingsas Energi.

Alingsas Energi sponsrar foreningar, kultur och idrott som bidrar till den gemensamma
utvecklingen.

Det anges inte hur anstallda eller andra ska ga tillvaga vid misstanke om eventuella
oegentligheter.

Styrelsens arbetsordning

Styrelsens ansvar i olika fragor framgar pa en 6vergripande niva av styrelsens
arbetsordning. Har framgar att styrelsen ska besluta i arenden som med hansyn till
omfattningen och arten av bolagens verksamhet ar av stor betydelse. Styrelsen ska
ocksa besluta i arenden som arbetsordningen i dvrigt, aktiebolagslagen, annan
forfattning eller bolagsordning fastslar ska fattas av styrelsen, samt beslut som gar
utanfor VD-instruktion.
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VD-instruktion

Vad galler inkép och upphandling framgar VD:s ansvar av VD-instruktionen. | denna
framgar att VD har ratt att inom ramen fér den I6pande verksamheten inga avtal dar
bolagens ataganden ej 6verstiger 1 mkr eller annars ar av principiell betydelse eller av
stérre vikt.

Instruktion fér ekonomisk delegations- och attestordning inom Alingsas Energi

VD:s delegering till de anstallda framgar av bolagens attestinstruktion, faststalld av VD
21 december 2020. Attestinstruktionen beskriver skillnaden mellan
beslutsratt/firmateckning och attestratt. Dartill beskrivs syfte och begransningar kopplat
till attest samt de skyldigheter attestberattigad person har, dvs. vad som ingar i
attestantens uppgift att kontrollera.

| attestinstruktionerna finns aven bolagens delegationsordning, som tydliggér besluts-
och attestratt for de olika funktionerna i bolagen, fran ordférande och vice ordférande i
styrelsen till VD och Ovrig personal. Attestratten och darmed ratten att gora inkop ar
langtgaende i organisationen. All personal har ratt att géra inkdp inom det egna
ansvarsomradet. Inkopsratten ar dock kopplat till beloppsbegransningar som utgar fran
de olika nivaerna/funktionerna, dar de som har lagst beloppsgranser endast kan goéra
inkdp upp till 5 tkr.

Av delegationsordningen anges att delegationen inte omfattar kostnader som galler
den egna personen, sadana ska alltid godkannas av narmaste chef.

Kommentarer och bedémning

Bolagen har styrdokument som tydliggor hur inkdp och upphandling ska ga till samt hur
ansvaret ar fordelat i organisationen. Styrdokumenten behdver dock uppdateras for att
sakerstalla aktualitet, da bland annat beloppsgranserna inte ar uppdaterade.

Bolagen saknar ocksa riktlinjer for direktupphandling, vilket ar ett krav i LOU. Det finns
en instruktion for direktupphandlingar som ar ett komplement till inképsrutinen, som i
viss utstrackning sakerstaller hanteringen. Bolagen bor dock utveckla rutinen och
instruktionen for att sakerstalla att riktlinjerna éverensstdmmer med lagens intentioner,
och bor darmed i mdjligaste man anpassas utifran de rekommendationer som
Konkurrensverket lamnar.

Av styrdokumenten framgar inte om/hur bolagen tagit hansyn till de policys som
fullmaktige faststallt. For att sdkerstalla en tydlig hantering av kommundvergripande
styrdokument bor bolagen ta fram en rutin for hur sa ska ske.
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Upphandlings- och inkopsprocessen
lakttagelser
Organisation och ansvarsférdelning

Ansvarsférdelningen gallande upphandling framgar i viss utstrackning av bolagens
inkdépsrutin och instruktion for annonserade upphandlingar. Dartill framgar ratt att gora
inkép av bolagens delegationsordning. Som framgar av instruktion fér annonserade
upphandlingar har bolagen en inképssamordnare som har ansvar fér att samordna
upphandlingar och utgéra stdd till avdelningschefer och de som ansvarar for
upphandlingsprojekt. Inképssamordnare kan ocksa radfragas vid behov i samband
med direktupphandlingar. Av intervjuer framkommer att inkbpssamordnare ar
involverad i princip i alla stérre upphandlingar som genomférs. Ibland anlitas dock
konsulter fér att genomféra upphandlingar, om bolagen bedémer att de inte har
utrymme eller ratt kompetens inom omradet.

Respektive avdelningschef ansvarar for att forvalta och folja upp ingangna avtal. Hur
detta ska ske framgar inte av nagon rutin utan uppges utga fran vad som ar angivet i
respektive avtal.

Tillganag till géllande styrdokument

Alla styrdokument som berér upphandling och inkdp finns att tillga pa bolagens
intranat, vilket sakerstaller att bolagens samtliga anstallda har tiligang till dem.

Information och utbildning

Inkbpssamordnare uppger att han tillser att han far den utbildning och fortbildning som
behdvs for att halla sig uppdaterad kring upphandlingslagstiftningen etc. Av
intervjuerna har framkommit att interna utbildningar inom inkdép och upphandling
normalt genomfdrs regelbundet, vilka riktar sig till samtliga anstéllda. De senaste aren
har det dock inte genomférts nagra utbildningar, vilket till stor del forklaras av Covid-19-
pandemin. Den senaste uppges ha hallits ar 2018. Arbetet med utbildningar uppges
dock pabdrjas pa nytt under 2021.

Genomférande av inkdp och upphandlingar

Av bolagens instruktion for annonserade upphandlingar beskrivs
upphandlingsprocessen och de olika delmomenten som ingar. Bolagen har ocksa en
instruktion for direktupphandlingar som pa en évergripande niva beskriver vad bolagen
ska forhalla sig till vid direktupphandlingar. Beloppsgranser for dokumentation framgar
inte av instruktionen utan av den dvergripande inkdpsrutinen.

Det ar avdelningschef som ansvarar for att sékerstalla att direktupphandlingar sker i
enlighet med gallande lag och riktlinjer. Det ar ocksad denne som ansvarar for att
dokumentation sker och sparas. Det sker dock inte nagon uppfdéljning eller kontroll att
sa sker. Det sker inte heller nagra kontroller eller annan uppféljning for att sakerstalla
att det inte genomférts direktupphandlingar som inte dokumenteras och/eller hanterats
pa ratt satt. Upphandlingsansvarig upplever dock att det regelbundet kommer fragor
fran verksamheten om hur de ska ga tillvaga och vilket férfarande som ar [ampligt.
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Erfarenhetsaterkoppling

For att sékerstalla ett larande i organisationen ser bolagen erfarenhetsaterféringen som
en del av upphandlingsprocessen. Av instruktion fér annonserade upphandlingar
framgar att uppfoljning av upphandlingen ska ske vid regelbundna tillfallen, som senast
nar kontraktet I6per ut. Om liknande avtal ska tecknas igen ska resultatet fran
uppfdljningen tillvaratas.

Kommentarer och bedémning

Bolagen har en tydlig ansvarsfordelning vad galler upphandling och uppféljning av
avtal. Vi bedémer dock att den kan tydliggéras ytterligare genom att den formaliseras
och dokumenteras i gallande styrdokument. Det finns rutiner och anvisningar i stor
utstrackning. De bdr dock ses dver och revideras vid behov for att sakerstalla dess
aktualitet och att de lever upp till lagens intentioner (se bedémning i 3.3.1.1).

Uppfdljning och kontroll
lakttagelser
Bolagens arbete med riskanalys och internkontrollplan

Bolagen genomfor arligen en riskanalys infér kommande verksamhetsar. Under hdsten
genomfdrs en risk-workshop tillsammans med styrelsen dar de far mojlighet att komma
med input infér det fortsatta arbetet. Darefter sker det fortsatta arbetet av
tjanstepersonerna, som tar fram ett underlag med identifierade risker och
bolagsledningens riskbedémningar. Ett forslag till internkontrollplan tas fram dar de
risker med hdgst riskvarden tas upp. Aven de risker som bedéms vara mycket
sannolika att de intraffar eller dar konsekvenserna bedéms vara mycket allvarliga ifall
de skulle intraffa, lyfts till styrelsen for information. Dessa risker tas dock inte upp i
internkontrollplanen utan hanteras av verksamheten.

Risker avseende inkdp och upphandling har lyfts fram i riskanalysen. De risker som
lyfts fram dar ar:

e Risk for otillatna direktupphandlingar genomférs

e Risk for att utvardering av inkép inte ar fullstindig och att inkop sker fran fel
leverantér/med felaktigt kravstallande som ett resultat av att
bestallarkompetensen inte ar tillrackligt hog

Ingen av dessa risker aterfinns i internkontrollplanen.
Intern kontroll som en del av den I6pande verksamheten

Det ar endast ett fatal kontroller som gors for att sékerstalla efterlevnaden av gallande
lagar och styrdokument. Det sker inte nagra strukturerade och systematiska kontroller
av att upphandlingar genomfors pa ett korrekt satt eller att direktupphandlingar
genomfdrs och dokumenteras i enlighet med géllande lagar och interna riktlinjer. Detta
uppges sakerstallas genom en tydlig ansvarsférdelning och genom
delegationsordningen. Av intervjuerna framkommer att utbildningar vanligtvis halls
arligen fér de anstallda, med undantag fér ar 2020. Senaste utbildningen hdélls 2019
men ny utbildning planeras att genomféras under 2021.
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Uppfdljning/kontroll avseende leverantorstrohet sker arligen, genom att
leverantdrsreskontra stdms av mot avtalsregister for att kontrollera om det finns avtal
med leverantdrerna. Kontrollen har dock inte genomforts under 2020 eller 2021.

Utover de kontroller som gors i samband med attest gors inte nagra ytterligare
kontroller avseende avtalstrohet (det vill sdga att aktuell vara/tjanst omfattas av avtal,
inte endast att avtal finns med aktuell leverantor) eller av att inkdp sker i enlighet med
VD:s delegering. Det ar saledes genom attestférfarandet som bolagen sakerstaller att
gallande beloppsgranser beaktas vid inkdp. Den som attesterar en faktura ansvarar for
att sakerstalla att inkdpet har skett inom ramen for respektive funktioners befogenhet
enligt delegationsordningen.

Kommentarer och bedémning

Bolagen beddms ha skapat en god grundstruktur for arbetet med riskanalys och
upprattande av internkontrollplan, dar styrelserna ar involverade i viss utstrackning. Vi
noterar dock att styrelserna inte ar involverade i riskbeddmning och upprattande av
internkontrollplan (utéver att de faststaller planen), vilket vi beddmer kan utvecklas. Vi
noterar ocksa att det i samband med riskanalysen finns identifierade risker med relativt
hdga riskvarden men som inte tas upp i internkontrollplanen. Av riskanalysen eller
nagot annat underlag vi tagit del av framgar det inte heller hur bolaget kommer att
arbeta for att hantera dessa risker.

For att styrelsen ska kunna fullgéra sitt ansvar avseende den interna kontrollen i
bolagen samt ha en god kdnnedom om vasentliga risker och hur de hanteras, bedémer
vi att styrelserna i hogre utstrackning bor involveras i riskbeddémning och upprattande
av internkontrollplan.

Vi bedémer vidare att bolagens interna kontroll vad galler upphandlingar generellt och
direktupphandlingar specifikt inte ar tillracklig, for att sakerstalla att de sker i enlighet
med gallande lagar och regelverk. Granskningen har ocksa visat att det inte heller sker
nagra uppféljande kontroller for att sakerstalla att faktura- och attesthanteringen
fungerar i enlighet med gallande riktlinjer. For att sdkerstalla att attesthanteringen
fungerar pa ett andamalsenligt satt bedémer vi att bolagen bér évervaga om det finns
ett behov av att folja upp efterlevnaden av instruktion fér ekonomisk delegations- och
attestordning inom Alingsas Energi AB. Detta i syfte att starka den interna kontrollen.

Mutor och jav
lakttagelser

Det finns styrdokument pa saval kommunkoncernniva som pa bolagsniva som tydliggor
hur styrelsen och de anstéllda i bolagen ska agera for att sékerstalla ett etiskt
forhallningssatt. Den policy mot korruption som fullmaktige har faststallt ar dock inte
inforlivad i bolagens uppférandekod. Fragan uppges inte heller vara pa agendan for
bolagens ledning. Det genomférs inte nagra specifika utbildningar eller
informationsinsatser som avser mutor och jav. Nar interna utbildningar halls avseende
inkép och upphandlingar ingar dock detta som en del. Nar bolagens uppférandekod
faststalldes genomférdes en utbildningsinsats, men darefter har det inte gjorts nagra
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riktade insatser kopplade till den. Dartill anges i intervjuerna att fragan tas upp i
samband med anstéllning och pa APT.

Av de styrdokument som finns som berér omradet sa framgar inte hur anstéllda ska
agera vid misstanke eller upptackt av eventuella oegentligheter.

Det finns inte nagra rutiner som beskriver hur ev. javssituationer ska hanteras i
samband med upphandlingar utdver att information och utbildning ges regelbundet. Av
intervjuer har det framgatt att det skett vid nagot tillfalle att anstalld rapporterat risk for
jav, och denne har da inte deltagit i beslut och utvardering av anbud.

3.3.41 Kommentarer och bedomning

Bolagen har sakerstallt att det finns en formell styrning kring vad som géller avseende
mutor och jav genom att det berérs i saval inkdpsrutinen som bolagens uppférandekod.
Det ar dock inte en fraga som ar pa agendan for styrelsen eller bolagsledningen. De
anstallda ges med viss regelbundenhet utbildning avseende inkdp och upphandling dar
mutor och jav ar en del av denna. D& denna inte skett sedan 2019 och det heller inte
finns nagra rutiner som tydliggor hur anstallda ska agera vid eventuella javssituationer
eller vid misstanke eller upptackt av eventuella oegentligheter beddmer vi att styrelsen
inte sakerstallt en tillracklig hantering avseende mutor och jav.

3.3.5  Stickprovsgranskning

Stickprovens férdelning inom fastighetskoncernen framgar av tabellen nedan.

Foretag Antal leverantoérer Antal enskilda Antal inkop fran
som granskats dar | inkép som ramavtals-
summan samman- granskats leverantorer som
taget 6verskrider granskats
direktupphandlings-
gransen

Alingsas Energi AB 2 1 0

Alingsas Energi Nat AB 5 2 2

Resultatet av stickprovsgranskningen presenteras i tabellform. Kommentarer/
beddémningar aterges I6pande i texten i tabellerna nedan. Stycket avslutas med
Overgripande/generella kommentarer utifran stickprovsgranskningen inom
energikoncernen.

Vi vill sarskilt betona att vi, i den del av stickprovet som inte avser avrop fran befintliga
ramavtal, har riktat in granskningen pa leverantdrer dar bolagen gjort inkdp som
overstiger direktupphandlingsgransen. Vi har ocksa granskat enskilda inkdp som ligger
under direktupphandlingsgransen men som 6verstiger gransen for nar det enligt
LOU/LUF stélls krav pa dokumentation (100 000 kr exkl. moms). Detta innebar inte att
gjorda inkdp per automatik inte har skett i enlighet med gallande regelverk, da det kan
finnas godkanda skal for att inkdpen har skett utan féregaende upphandling.
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Alingséas Energi AB
Leverantor | Typ av inkop Belop | Kommentar
som p (tkr)
granskats/anledning | exkl.
till att leverantor valts | moms
ut for kontroll (ca)
L1 Flera ink6p dar 1300 | Avtal finns. Leverantdren aterfinns dock inte i
summan sammantaget den avtalsdatabas vi fatt del av. Fran Alingsas
Overstiger direkt- Energi AB uppges att det handlar om en typ av
upphandlingsgransen avtal som ar omgardat av sekretess, darav
aterfinns inte leverantoren i avtalsdatabasen.
Inkdpen avser varor/tjanster som enligt LUF 3
kap. 10 § inte omfattas av lagen (dvs
undantagna fran krav om annonserad
upphandling).
Var kommentar och bedémning: For att
kunna uppratthalla en andamalsenlig intern
kontroll avseende bolagens egna avtal anser vi
att samtliga avtal behdver finnas fortecknade i
avtalsdatabasen. | och med att avtalet uppges
vara konfidentiellt menar vi inte att sjalva avtalet
behdver finnas i avtalsdatabasen, daremot bor
leverantéren i fraga finnas fértecknad som en
avtalspart.
L2 Enskilt inkdp, under 146 Samma férhallanden som avseende L 1 ovan.
direktupphandlings-
gransen men over
gransen for att
dokumentation kravs
L3 Flera inkop dar 36 800 | Samma forhallanden som avseende L 1 och L 2

summan sammantaget
Overstiger direktupp-
handlingsgransen

ovan.
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Alingsas Energi Néit AB

Leverantor | Typ av inkop Belopp | Kommentar
som (tkr)
granskats/anledning | exkl.
till att leverantor moms
valts ut for kontroll | (ca)

L4 Flera ink6p dar 3100 Det finns inget avtal tecknat med den leverantor
summan som mottagit utbetalningarna. Avtal finns dock
sammantaget tecknat med en annan leverantér inom samma
Overstiger direkt- koncern. Vi konstaterar ocksa att det avtal som
upphandlingsgransen finns tecknat innehaller ett felaktigt

organisationsnummer till den aktuella
leverantoren.

Inképen avser dock varor/tjanster som enligt LUF
3 kap. 10 § inte omfattas av lagen (dvs
undantagna fran krav om annonserad
upphandling).

Var kommentar och bedémning: Det faktum att
leverantérens organisationsnummer ar felaktigt i
det aktuella avtalet indikerar brister i bolagens
avtalshantering. For att kunna uppratthalla en
andamalsenlig intern kontroll avseende bolagens
egna avtal anser vi att avtal ska tecknas med ratt
motpart samt att de bér finnas fortecknade i
avtalsdatabasen

L5 Flera inkop dar 2 000 Avtalet ar tecknat via en bransch- och
summan intresseorganisation. Alingsas Energi Nat AB ar
sammantaget avropsberattigad i egenskap av medlem av den
overstiger direkt- aktuella organisationen. Avtal upphandlade via
upphandlingsgransen medlemsorganisationer aterfinns inte i bolagens

avtalsregister.

Var kommentar och bedémning: Inkpen
bedéms ha hanterats i enlighet med géallande
regler. For att underlatta uppféljning anser vi att
aven externt tecknade avtal bor finnas
fortecknade i bolagens avtalsférteckning.

L6 Flera ink6p dar 6 300 Inkdpen uppges vara relaterade till en om- och
summan tillbyggnad som upphandlades under 2019 men
sammantaget fardigstalldes under 2020.

%ELS;E;I: r%'g;; nsen Var kommentar och bedémning: Inkdpen
beddms ha hanterats i enlighet med gallande
regler.
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Leverantor | Typ av inkop Belopp | Kommentar
som (tkr)
granskats/anledning | exkl.
till att leverantor moms
valts ut for kontroll | (ca)

L7 Flera ink6p dar 1500 Avtal finns. Leverantoren aterfinns dock inte i den
summan avtalsdatabas vi fatt del av. Fran Alingsas Energi
sammantaget Nat AB uppges att det handlar om en typ av avtal
Overstiger direkt- som ar omgardat av sekretess, darav aterfinns
upphandlingsgransen inte leverantoren i avtalsdatabasen.

Inkdpen avser varor/tjanster som enligt LUF 3
kap. 10 § inte omfattas av lagen (dvs undantagna
fran krav om annonserad upphandling).

Var kommentar och bedémning: For att kunna
uppratthalla en andamalsenlig intern kontroll
avseende bolagens egna avtal anser vi att
samtliga avtal behdver finnas fértecknade i
avtalsdatabasen. | och med att avtalet uppges
vara konfidentiellt menar vi inte att sjalva avtalet
behover finnas i avtalsdatabasen, daremot bor
leverantéren i fraga finnas fértecknad som en
avtalspart.

L8 Flera inkdp dar 1300 Alingsas Energi Nat AB uppger att avtal finns
summan men att de inte kan hitta avtalet.
§amm?ntagfat Inképen avser varor/tjanster som enligt LUF 3
Overstiger direkt- .
upphandlings- If(&:p. k10 § inte omfattas ZV Iagﬁn (SIYS undantagna
grénsen ran krav om annonserad upphandling).

Var kommentar och bedémning: Det faktum att
verksamheten inte kan hitta det aktuella avtalet
tyder pa allvarliga brister i bolagens
avtalshantering.

L9 Enskilt inkdp, under 233 Inkdpet uppges handla om ett avrop fran ett av

direktupphandlings-
grénsen men déver
gréansen for att
dokumentation kravs

ramavtal tecknat via en medlemsorganisation dar
Alingsas Energi Nat AB ar medlemmar.
Avropskontrakt som galler ett enskilt inkop fors
inte in i avtalsregistret. Avtal upphandlade via
medlemsorganisationer aterfinns inte heller i
bolagens avtalsregister.

Var kommentar och bedémning: Inkdpet
beddms ha hanterats i enlighet med gallande
regler. For att underlatta uppféljning anser vi att
aven externt tecknade avtal bor finnas
fortecknade i bolagens avtalsférteckning.
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Leverantor | Typ av inkop Belopp | Kommentar
som (tkr)
granskats/anledning | exkl.
till att leverantor moms
valts ut for kontroll | (ca)

L 10 Enskilt inkép, under 271 Ink&pet uppges ha gjorts utifran en offert och
direktupphandlings- acceptans av den. Nagot avtal har inte tecknats. |
gransen men Over och med att det handlar om ett specifikt uppdrag
gransen for att som skulle utféras vid en specifik tidpunkt
dokumentation kravs skickades forfragan endast till en leverantor i

detta fall.

Var kommentar och bedémning:
Direktupphandlingen har inte dokumenterats i
enlighet med LOU. Vidare har
direktupphandlingen inte hanterats enligt
bolagens instruktion for direktupphandling i och
med att endast en leverantor tillfragats.

L 11 Inkdp fran befintlig 124 Var kommentar och bedémning: Det
ramavtalsleverantor granskade avropet beddms ha agt rum i enlighet

med gallande avtal.

L12 Inkop fran befintlig 173 Var kommentar och bedémning: Det
ramavtalsleverantor granskade avropet beddms ha agt rum i enlighet

med gallande avtal.

Utover de kontroller som framgar av tabellerna ovan har vi granskat om
undertecknande av avtal i samband med inkdp och upphandling sker i enlighet med
gallande regelverk och delegationsordning. | denna granskningsinsats har vi tittat

narmare pa fem avtal inom energikoncernen.

Kommentarer och bedémning

Mot bakgrund av granskade ink&p inom energikoncernen bedémer vi att det finns
mindre brister i bolagens hantering av direktupphandlingar, vilket i huvudsak ar
hanforligt till att det forekommit att den lagstadgade dokumentationsplikten. Vidare
beddmer vi att det finns brister i bolagens avtalshantering da det féorekommer att avtal

inte kan hittas.

Gallande undertecknande av avtal bedémer vi att ett av fem granskade avtal inte har
undertecknats av behdrig person. Darmed beddmer vi att det finns vissa brister i
bolagens interna kontroll avseende delegation och behdrighet att teckna avtal. Det

avtal som avses ar:

Avtalsvarde

Leverantor

LPE Sverige AB 80 mnkr (upp till

ar i upp till 8 ar)

Datum for undertecknandet

10 mnkr per | 2019-02-07
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att bolagen inte har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll avseende upphandling och inkép. For att
sakerstalla att upphandlingar och inkép sker i enlighet med EU-direktiv, svensk
lagstiftning och interna styrdokument bér bolagens styrning, uppféljning och kontroll
starkas. Vidare bedémer vi att bolagens arbete for att férebygga mutor och jav inte ar
tillrackligt.

Bolagen har en 6vergripande struktur for hur upphandling och inkdp ska ga till samt hur
ansvaret ar fordelat i organisationen. Det finns dock behov av att se éver att
styrdokumenten ar aktuella och lever upp till de krav som stalls i LOU (ex. avseende
riktlinjer for direktupphandling). Det finns ocksa ett behov av att fortydliga hur och i
vilken utstrackning som policys beslutade av fullmaktige ska vara gallande/tillampliga
for bolagen.

Bolagen bedéms ha en god grundstruktur fér arbetet med riskanalys och
internkontrollplan. Styrelsen ar till viss del involverade i arbetet. Det bedéms dock
kunna utvecklas genom att 6ka styrelsens delaktighet i bedomning och prioritering av
risker.

Den interna kontrollen i upphandlings- och inkdpsprocessen bedémer vi kan starkas.
Detta da det saknas kontroller och uppféljningar som sakerstaller att upphandlingar
sker i enlighet med gallande lagar och regelverk. Exempelvis avseende dokumentation
i samband med direktupphandlingar, att avtal tecknas av ratt funktion etc. For att
sakerstalla att attesthanteringen fungerar pa ett andamalsenligt satt bér bolagen
Overvaga om det finns ett behov av att félja upp efterlevnaden av instruktion for
ekonomisk delegations- och attestordning inom Alingsas Energi AB. Detta i syfte att
starka den interna kontrollen.

Bolagen har sakerstallt en formell styrning kring vad som galler avseende mutor och
jav, genom att det finns upprattade styrdokument inom omradet. Vi anser dock inte att
styrelsen har sakerstallt en tillracklig hantering avseende mutor och jav i ett
helhetsperspektiv. Denna bedémning grundar sig pa att (i) fragan inte ar pa agendan
for styrelsen eller bolagsledningen, (ii) de anstéllda inte genomgatt nagon utbildning
inom omradet sedan 2019 samt att (iii) det inte finns nagra rutiner som tydliggér hur
anstallda ska agera vid eventuella javssituationer eller vid misstanke eller upptackt av
eventuella oegentligheter.

Genomférd stickprovsgranskning visar att det finns risk for att det férekommit otillatna
direktupphandlingar. Vi noterar ocksa att den lagstadgade dokumentationsplikten for
direktupphandlingar inte foljts. Dartill finns det brister i avtalshanteringen, bade
avseende delegation och undertecknande av avtal dar vi funnit vissa brister genom att
avtal inte undertecknats av behorig person och att avtal inte kunnat hittas.

Utifran var bedomning och slutsats rekommenderar vi styrelserna i Alingsas Energi AB
och Alingsas Energi Nat AB att:

— Uppratta riktlinjer avseende direktupphandling i enlighet med LOU. For att
sakerstalla att de dverensstammer med lagens intentioner bor de i méjligaste man
anpassas utifran de rekommendationer som Konkurrensverket lamnar.
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— Sakerstalla att befintliga styrdokument ar aktuella utifran bl a gallande
beloppsgranser.

— Fortydliga hur och i vilken utstrackning som policys beslutade av fullmaktige ska
vara gallande/tillampliga for bolagen.

— Fortydliga och formalisera ansvarsfordelningen i upphandlings- och
inkdpsprocessen genom att dokumentera den i gallande styrdokument.

— Oka styrelsens delaktighet i beddmning och prioritering av risker, inom ramen for
dess arbete med riskanalys och internkontrollplan.

— Sakerstalla att avtal foérvaras pa ett samlat och ordnat satt.
— Séakerstalla att undertecknande av avtal endast sker av behdriga personer.

— Inféra kontroller fér att sékerstalla att attesthanteringen sker i enlighet med gallande
rutiner.

— Tillse att saval politiker som tjanstepersoner har en god kunskap kring mutor och jav
och hur de ska agera i sadana situationer.

— Tillse att rutiner/anvisningar tas fram avseende mutor och jav, foér att fortydliga hur
saval politiker som tjanstepersoner ska agera i sadana situationer.

— Uppratta en plan for informations- och utbildningsinsatser avseende saval ink&p och
upphandling som mutor och jav. Detta for att sakerstalla att all berord personal far
en kontinuerlig uppdatering kring gallande lagar och styrdokument och hur de ska
forhalla sig i dessa fragor.

Datum som ovan

KPMG AB
Andreas Wendin Liz Gard
Specialist/Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar fér om andra én uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrinetsférordningen.
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